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Senor
GERENTE DE FUNDACION MALECON 2000
Presente

De 1ni consideracion:

Hemos efectuado la auditoria de gestion a la Fundaciéon Malecén 2000 al 31 de
julio del 2004, de conformidad a lo previsto en el articulo 211 de la Constitucion
Politica de la RepUblica del Ecuador, con cargo al Plan Operativo Integral Area de
Control afio 2004 de la Direccién Regional 1 de la Contraloria General del
Estado.

Nuestra auditorfa de gestidn fue realizada de acuerdo con las Normas
Ecuatorianas de Auditoria Gubernamental emitidas por |a Contraiorfa Generai dei
Estado. Estas normas requieren que la auditoria sea planificada y ejecutada para
obtener certeza razcnable que la informaciér y documentacion examinada no
contiene exposiciones erréneas de caracter significativo, igualmente, que fas
operaciones a las cuales corresponde se hayan efectuado de conformidad a las
disposiciones legaies y reglamentarias, politicas y demas normas aplicables.

Se  analizaron los componentes: Estructura  Organizacional, Direccion
Administrativa Financiera, Direccion Técnica, Gerencia de Comercializacion vy
Gerencia de Operaciones. LGS resultados por su importancia, s€ detallan a
continuacion:

Depido a ia naturaicza espedial ue nuestic examen, los resuitacdos se encuentran
expresados en los comentarios, conclusiones 'y recomendaciones que constan en
el presente informe.

\a De conformidad a lo dispuesto en el articulo 92 de la Ley Orgénica de la

\Contraloria General del Estado, las recomendaciones, seran aplicables con el

caracter de obligatorio en el tiempo programado de acuerdo con el cronograma
aceptado por la entidad.

Atentamente,
DIOS, PATRIA'Y LIBERTAD

Por el Contralor General di Estado

Dr. Luis Moya#06 Alarcon,
DIRECTOR REGIONAL 1
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CAPITULOI
'ENFOQUE DE LA AUDITORIA

Motivo de la auditoria

La Auditaria de Gestién a la Fundacion Malecon 2000 se realiza de conformidad
con lo previsto en el articulo 211 de la Constitucién Politica de la RepuUblica del
Ecuador, con cargo al Plan anual para el afio 2004 y en cumplimiento de la orden

de trabajo 5339 DRIA.L de 5 de abril del 2004.
Objetivos

_ Verificar el grado de eficacia en €l cumplimiento de las metas y objetivos

institucionales.

_ Determinar el grado de economfa y eficiencia en el uso de los recursos

disponibles y medir la oportunidad de los servicios ofrecidos.

_  Establecer si las politicas, metas, objetivos, planes Yy procedimientos son

adecuados v concordantes y soportan la realidad actual.

Alcance

La auditoria de gestion a la Fundacion Malecon 2000 comprendio la evaluacion
de los procedimientos administrativos 'y cumplimiento  de los Manuales de
Funciones del nivei directivo y de las unicades operativas, por el periodo

comprendido entre el 1 de enero del 2003 al 31 de julio del 2004
AN
' \ para la determinacion del alcance se considero:

<

_ Logro de objetivos institucionales

-
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Cumplimiento de 1a normatividad tanto general como especifica y de
procedimientos establecidos.

_ Evaluacion de la eficiencia y economia en el uso de los recursos

Medicion del grado de confiabilidad, calidad vy credibilidad de la informacion

inanciera y operativa.

Las Gerencias que se tomaron en consideracion para la evaluacion, fueron la

de Operaciones, Tecnica, Comercial y Administrativa Financiera.

_a evaluacion de las obras en su parte técnica fue solicitada a la Direccion
de Control de Obras, mediante memorando 274-DR1 de 6 de septiembre

del 2004, cuyos resultados serdn tramitados independientemente.

cufoque

La auditoria de gestion en la Fundacion Malecén 2000, esta orientada hacia 1a
determinacion de la eficiencia de las operaciones y actividades en relacion con el
cumplimiento de objetivos y metas, asi como evaluar 'a eficacia y economia en el
uso de los recursos y el grado de satisfaccion y calidad de los servicios que

brinda nara atender las necesidades de sus usuarios.

Componentes auditados

Los componentes y subcomponentes seleccionados para la presente Auditoria de

Gestion, son los que se detallan a continuacion:

|

|
& Componentes Subcomponentes ‘

|

! _

lﬁd’ I I . I _ _
X,,\\ serrchure 1Plan Estrategico \
o Organizacional Planes Operativos ‘
o Organigramas funcional estructural B B

-

Fundacion Malecon 2000 3
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Serencia ' Contable

Administrativa I\Presupuestaria

Financiera ' Compras

Gerencia “Concesionarios y cartera vencida - |
Comercia | ¥
Serencia [Mantenimiento del Malecén 2000 y Malecon del Salado, |
ODperaciones : Parqueos del Malecon 2000 l

| Obras ejecutadas (aspectos administrativos) l

‘ndicadores de gestion utilizadoes

Los indicadores utilizados en la presente auditoria para la evaluacion de los

componentes, fueron:

Componente: GERENCIA TECNICA

ﬁ@—IC_EJTOTAL DE PROYECTOS | Ejecutados ——]

Programados

En ejecucion
Programados

No ejecutados

| Programados \

METAS ALCANZADAS |
METAS PROGRAMADAS J

2 ‘I
\\V
\ EFECTIVIDAD DE LA GERENCIA

Fundacion Malecon 2000
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Componente: Gerencia Administrativa Financiera

Indicador Forma de calculo

Monto de ingresos reales
Monto estimado de ingresos

_
Monto de los ingresos reales
Monto estimado de gastos

e e

vencia financ Ingresos corrientes

Gastos corrientes

epel Ingresos _corrientes

Ingresos totales

Ejecuciones Presupuestarias afno 2003 (US $)

Forma de célculgm

IndicadoT

Monto asignado para Gastos Corrientes ano 2003
Total gastos 2003

°~ de asignacicnes presupuestarias para

Gastos Corrientes del afio 2003
% ejecutado en Gastos de Personal afio | Monto asignado para Gastos de Personal afo 2003

2003

Total asignaciones afio 2003
et T WO S S I i
% de ejecutado en Gastos de Inversion en | Monto _para Gastos de Inversion obras afio 2003

obras afo 2003 Total asignaciones afio 2003

Monto pagado en el 290 2003 ‘
Monto presupuestado en el afio 2003 J

[ Porcentaje ejecutado frente a lo usignado

| afio 2003

R

Adquisiciones
Indicador de calculo l
| Adgu.sciones del perfedo Vol cecutadoen adquisidenes

Valor presupuestado para adquisiciones 1

Adquisiciones programadas para el
Valor ejecutado en adguisiciones por proyecto
Valor presupuestado para adquisiciones
METAS ALCANZADAS

METAS PROGRAMADAS

periodo por Proyectos

Fundacién Malecén 2000
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COMERCIAL

Y Indicador Forma de calculo

tera vencida en el Centro
dial 'Totai de las cuentas por cobrar
';Cartera vencida superior a 90 dias
METAS ALCANZADAS
METAS PROGRAMADAS

e R

OPERACIONES

|

Indicador Forma de calculo |
% de cumplimiento de los |
programas para el mantenimiento, lValor ejecutado gastos operativos \

|

limpieza, seguridad, energia | Valor presupuestado para gastos

eléctrica, parqueos, en el Malecon | operativos
E\\\:\‘\ 2000

s

L METAS ALCANZADAS
‘ EFECTIVIDAD DE LA GERENCIA

-

MFTAS PRCGRAMADAS

L

e PSS

Fundacién Mulecén 2000
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CAPITULO II

INFORMACION DE LA ENTIDAD

Mision

Apoyar  al Municipio en la planificacion, desarrollo, construccion,
sdministracion, financiacion y mantenimiento de obras de la ciudad, a fin
de reencontrar estos espacios como el eje de su desarrollo social, cultural
y productivo, gestionando y movilizando recursos fisicos, financieros y

numanos con calidad, eficacia, eficiencia y transparencia.

Vision

Fundacion Malecon 2004

Convertirse en el lider de proyectos de construccion y ejecucion de obras
en el Cantén, utilizando tecnologia de punta, gue convierta la ciudad en un
Icono de la Regeneracion Urbana orientada hacia un nuevo Guayaquil,

mejorando la calidad de vida de sus habitantes.

Principales Fortalezas

—  Legitimidad, que respalda las actuaciones y resoluciones adoptadas por €
Directorio y sus Gerencias.

_ Ppersonal Técnico Especializado nacional e internacional, capacitado en

materias de planificacion y ejecucion de proyectos, permitiendo que las

actividaces sean emprendidas de manera técnica y profesional.

Asesoramiento en proyectos de regeneracion urbana y afines a instituciones

pubilicas o privadas, nacionales o extranjeras

Institucion lider en la planificacion y ejecucion de proyectos.

Infraestructura tecnologica interna existente

Organizacion técnica, no politizada




.
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Principales Oportunidades

~ Marco legal privilegiado basado en la Constitucion Politica del Estado que
garantizan la legalidad y legitimidad de las resoluciones adoptadas.

~ Que el trabajo de las obras ejecutadas, se conozca d nivel internacional y
nacional por el incremento del turismo

_ Liderar el desarrollo de programas 'y proyectos
Principales Debilidades

_ Sy desarrollo depende de los recursos de autogestion gque generen los

bienes que administra.

T

x'%,"i(_]pai‘i': Armenaszas

Demanda del sector privado de personal técnico calificado, que puede
otorgar mejores ofertas laborales.

Crisis socio econémico del pais.

Fenomenos naturales que afectan al normal desenvolvimiento de los planes,

programas y proyectos.

Base legal

L5 fundacion se constituy6 en la ciudad de Guayaquil, como una entidad de
derecho privado, de accion social y civica sin fines de lucro y que se rigen por
las Disposiciones del Titulo XXIX del Libro Primero del Cddigo Civil, por su
estatuto, publicado en el Acuerdo 2317 de enero 24 de 1997 y reformado
modiznre Acuerdo 5132 del 26 de septiembre el 2001. Adicionalmente se
ustenta en las siguientes bases legales:

. Constitucion Politica del Estado

. Estatutos de la FUNDACION

« Manuales de Procedimientos

« Reglamento de Estructura Organico funcional.

« Codigo de Civil, | Trabajo

Fundacion Malecin 2000 8
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Estructura Organica

L3 estructura de la Fundacion Malecon 2000 comprende los siguientes

organismos y autoridades:

ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL
DE LA FUNDACION MALECON 2000

ASAMBLEA GENERAL |

DIRECTORIO ]

AUDITOR INTERNO

COMISION EJECUTIVA

S SR

| GERENTE GENERAL |

JEFEDE
FISCALIZACION
DE EDIFICIOS

ey e 1 —1
“=ECTOR || GERENTE ||  GERENTE GERENTE ‘ | GERENTE I—'GERENTE |
DE | | FINANCIERO ( DE COMERCIAL | | PROYECTO TECNICO ’
"R0YECTOS mDmrmsrRATrv“ | | OPERACIONES | | 13 \

N -

ASESOR

m

Objetivos de la entidad

Propiciar la regeneracion urbana del centro de la ciudad y evitar el
deterioro y pérdida de valor de las inversiones inmobiliarias de las zonas
adyacentes a los proyectos
_ Mejorar el sistema de evacuacién de aguas lluvias en el area de influencia
de los proyectos.
Contribuir 2l ordenamiento comercial, asi como también del transito
vehicular.
—  Propiciar el turismo nacional e internacional.
\‘7\— Incrementar la seguridad en las zonas aledanas a los proyectos.
\;- Generar empleo directo e indirecto.

. Incrementar el area verde por habitante en la ciudad de Guayaquil.

Fundacion Malecor: 2000
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_ Revalorizar los monumentos existentes y el Patrimonio Nacional (Las
Pefias, Municipio, Gobernacion, Mercado Sur, etc.)

~  Mejoramiento del medio Ambiente (sonido, aire, etc.)

Para el cumplimiento de los fines expuestos, La Fundacién podra:

- Suscribir cualquier tipo de Convenios 0 Contratos licitos tales como
comodato, concesicn, etc., Cuin perscnas naturales o juridicas; pibticas o
privadas; nacionales o extranjeras.

. Coordinara con la Municipalidad de Guayaquil y con las entidades del
sector publico y privado, relacionadas con sus fines, las obras y
actividades para el logro de sus objetivos.

Coordinara acciones de la sociedad civil para el cumplimiento de estos
fines.

_ procurara el financiamiento necesario, para la ejecucion de las obras
planificadas, estudiadas a través de la consecucion de donaciones, de
créditos nacionales e internacionales.

- Administrard toda la actividad que se desarrolle en las obras gue se
gjecuten  como consecuencia de la planificacion y estudio,
fundame: italmente del espacio fisico en que intervengan, de conformidad
con la Ley, asi como de las obras, monumentos, fuentes, etc. que seran
entregadas a la Fundacion.

- Brindar asesoramiento en proyectos de regeneracion o afines, a

instituciones publicas o privadas, nacionales o extranjeras.

En toda planificacién y ejecucion de obras se tendra en consideracion el

cumplimiento de las normas de proteccién ambiental.
Actividades Principales, Operaciones e instalaciones

1. La Fundacidn suscribié un Contrato de Comodato celebrado el 30 de enero

1997 entre la Fundacién Malecén 2000 y la Muy L. Municipalidad de

T—

: Guayaquil, el cual fue celebrado mediante Escritura 579 emitida por la

-,

Notaria Trigésima del Cantén Guayaquil y que expresa la realizacion en el

Fundacion Malecon 2000 10
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Malecon Simén Bolivar de la ciudad de Guayaquil en el area comprendida
desde el mercado sur hasta el barrio de las Pefias, un proyecto integrado
denominado Malecon 2000 que comprende tres aspectos.1.- Desarrollo
hasta nivel de diseno definitivo del perfil del proyecto Malecon 2000 que
ha sido elaborado por la Escuela de Arquitectura y planificacion de Oxford
Brookes University de Inglaterra.2.- La ejecucion de obras que determinen
los disenos definitivos referidos y 3.- La administracion 'y operacion del
proyecto por cuenta y en forma independiente. El convenio incluye
principalmente 10S siguientes términos: La Muy L Municipalidad cede
entrega en comodato © préstamo de uso a la Fundacion Malecon 2000,
los bienes municipales de uso publico y afectados al servicio publico que
forman parte del Malecén Simoén Bolivar limitados al norte; hasta los
terrenos donce actualmente se levantan los edificios de la Escuela

-

Superior Politécnica dol Litoral y del Muelle, loz Ferrocarriles del tctado; al

{

Sur; por la calie Capitan Najera, incluyendo los terrenos gue se ganarian al
Rio Guayas v que se determinaran especificamente una vez que los
estudios estén incluidos, al igual que los que s€ expropiaren en el futuro
para &l & lo del proyecto denominado “Malecon 2000”. La Fundacion
se obliga a conservar la integridad, mantener en buen estado, reparar,
reponer, mejorar los bienes municipales dados en comodato asi como los
que por la ej=cucion del proyecto -€ incorporen al dominio municipal
igualmente en préstamo de USO. La vigencia del contrato es noventa y
nueve afos, renovables por igual periodo, contados a partir de su
inscripcion en el Registro de la Propiedad. En marzo 30 de 1998, fue
inscrito en el Registro de la Propiedad el referido contrato de comodato.
La Fundacion cebera ejecutar el proyecto denominado Malecon 2000, para
lo cual obtendra el financiamiento necesario, bien sea por donaciones

~acionzlze o extranjuras, créditos de organismos nacionales ©
extranjeros, <l aporte de entidades publicas © privadas y Otros
mecanismes Gue se establezcan para este efecto. Los disefios definitivos
del proyecto, “eberan ser aprobados por la Muy Ilustre Municipalidad de

\\\ Guayaquil, sin perjuicio de 1a supervision que esta entidad pudiera hacer
N
Q »

del avance del proyecto en sus diversas instancias. La Fundacién podrd

entregar en arriendo 0 concesion y sin comprometer €l dominio del bien,

e
Fundacion Malecin 2000
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las obras edificaciones de caracter comercial que se ejecuten O construyen
en el area entregada en comodato, las mismas que no podran exceder del

veinte por ciento de implantacion de la superficie total de la referida area.
> Ordenanza de la M. L. Municipalidad de Guayaquil en la que s€ establecen
las norm=s urbanisticas Yy arquitectonicas para la ejecucion del proyecto

Malecén 2000, emitida el 5 de noviembre de 1998.

Ampliacion del Comodato celebrado entre la Muy L Municipalidad de

| %)

Guayaquii y la Fundacién Malecon 2.000, suscrita el 4 de diciembre de
1998, que establece la ampliacién de los bienes en comodato y en €aso
de que se exista revocatoria del comodato por parte de futuras
administraciones municipales Y consecuentemente retorne a la
Municipe!idan ¢l derecho de uso, Se obligue 12 Mynicipalidad a asumir los
pasivos cue la Fundacion haya contraido con entidades de crédito para la
ejecucion cel Proyecto, en virtud de que el repago de los créditos ha sido
estructurzdo mediante el fideicomiso de las rentas futuras generadas por

la explotzcion de 1as 4reas comerciales a construirse dentro del Proyecto

D

Malecon 2000 y las entidades crediticias, al no poder darseles garantias
reales sotre bienes raices por la naturaleza del Comodato. Aspiran a cubrir
el riesgo crediticio mediante una clausula que estable’ca el compromiso
anotado. Aprobada segun resolucion del Concejo Cantonal del 19 de

noviembre ce 1998.

las actividzdes de la Fundacion  Malecon 2000 estan relacionadas
principalmentz CON aquellas que se derivan de los objetivos institucionales
antes descritos, @ través de la gestion desarrollada en las diferentes unidades
FAcnicas. Su Sisteniad c-ondmico financiero se encuentra cenrratizado en la

oficina princigel.

Las instalacicnes de la Fundacién Malecon 2000, estan comprendidas de la
\\ Siguiente mancrd. Oficina Principal, ubicada en el Edificio frente al Club la
\Unién junto al renovado mercado sur qué esta localizado en el Malecon

Simén Bolivar v Sargento Vargas. En el Malecén se encuentran ubicadas las

Fundacion Mualccon 2t 12
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~ficinas de administracion del Centro Comercial y en la Plaza Civica la oficina
<= Administracion del Malecdn; cada irea cuenta con su propio Dpto. de
</ existe en el mercado sur, plaza civica, centro comercial,

e~ < beector VII- Museo y Jardines. El Dpto. de Fiscalizacién, se

Ml =

B ¢ ac="Co 2 donde se desarrolla la obra, es asi que hasta octubre del
- en el proyecto del Malecén Simén Bolivar, después el

sl se ©a2ciaco a fiscalizar los trabajos de la Fundacion Aeroportuaria y

= actualic=d verifican 10s procesos de construccién del Malecon del Salado,

de conformidac con l0s CONLratos cuscritos. \a Fundacion cuenta con un

Vivero en lz Via Milagro Naranjito; Yy la Bodega se encuentra ubicada en la

Cdla. Bellavisia.

La Fundacion inicio las actividades de planificacion del proyecto Malecdén 2000

i 1997 v en junio de 1998 inici6 1z ejecucién de a obra. Al 31 de
diciembre dc! 2003, la Fundacién ha terminado los subsectores denominados
plaza Civica, Centro Comercial Malecon y sus areas recreacionales, Plaza
Olmedo, Jariines del Malecon, Mercado Sur, Museo del Banco Central del
Ecuador, Te:wo IMAX y Malecon del Salado Blogues Norte Sur, cuyc
contrato de ccmodato fue suscrito por la Muy Illustre Municipalidad de
Guayaquil el 29 de mayo del 2002 con ampliaciones el 25 de octubre del
2003, para i~ cluir el Parque Guayaquil y el 9 de junio del 2003, el parque de
la ciudadela : =rroviaria. Actualmente una gran parte de su gestion se orienta
5 dar asistercia técnica a nivel de asesorfas de construccion, proyectos,

compras, etc., a quienes requieren sus servicios.

Financiamienioc

s-ciadas hasta el afic 2002, con los recursos

Cus acividposs fuaran fin

provenientes ¢ la Ley 26 publicada en el segundo suplemento del Registro
Oficial No.172 de ~actubre 15 de 1997 y la sustitucion del Art.1 por Ley 48,

. publicada er Registio Oﬂciél 436 de octubre 19 del 2001, esto es donaciones
A * del impuestc a i@ renta (hasta del 25 %) de los afios 1997, 1998 e Impuesto

\

\a la Circulaci“n ce Capitales (hasta del 25 %) de los afios 1999 y 2000. En el

2001 y 2002 la entidad se financié con el anticipo al Impuesto a la Renta;

Fundacion Malccon 2000 13
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Surante el afo 2003, su financiamiento se basa en las Concesiones de los
~cales comerciales y derechos de uso exclusivo de edificacion 'y sus
correspondientes acapa@os de interiores, equipamientos y museografia del
3anco Central; asi como un saldo de US$ 394.290.00 remanentes de las
“onaciones de la reliquidacion del Impuesto a la Renta del afio 2001 que fue
=cinido del Servicio de Rentas Internas en abril del 2003 Posteriormente en
julio y septiembre del 2003, el SRI notificé el valor de las donaciones por Uss$
<52 millones, correspondiente a Ia reliquidacidn del impuesto a la renta del
=70 2002. Convenios de Cooperacion Institucional, con la Muy Tlustre
Municipalidad de Guayaquil, Contratos de prestacién de servicios de gestion
~on la FUNDACION SIGLO XXI (7% sobre el valor total de cada planilla
cobrada por los contratistas de ejecucién de obra 0 proveedores de
materiales), disefios arquitectdnicos, administracién y contabilidad de sus
recursos; FUNDACION AUTORIDAD AEROPORTUARIA DE GUAYAQUIL. En
~ctubre 27 del 2003, se suscribié la reforma al adéndum modificatorio al
~ontrato de prestacién de servicios de gestion, suscrito el 11 e julio del 2002
7 9, sobre el valor total de cada planilla cobrada por los contratistas de
sjecucion de obra ); FUNDACION ~ TERMINAL TERRESTRE, contrato de
orestacion de servicios de gestion para estudios técnicos, disefios, planos y
der-4s documentos para la remodelacion, adecuacién y rehabilitacion de las
nstalaciones del terminal terrestre de pasajeros de Guayaquil, por este
<arvicip la fundacion recibira el 6.5 % sobre el valor total de cada planilla
cobrada efectivamente por 10s contratistas de ejecucion de obra ©
proveedores de materiales, FUNDACION DRAGADO PUERTO MARITIMO,
orestacion de servicio de asesoria contable, financiera y tributaria, US$ 2.000
més el 0.50 por ciento por transaccién contable ejecutada mas impuestos;
Contrato de prestacion de servicios contables, con Fundacion Guayaquil Siglo
XXI, recibiendo una retribucion economica del 0.5% sobre el valor de cade
planilla cobrada por los contratistas de estudios disefios, ejecucion de obras,
provision de materiales y equipos de prestacion de servicio de mantenimiento
y seguridad. Igualmente recibe ingresos por alquileres de parqueaderos,
\\\ intereses generados por inversiones locales e internacionales y otros ingresos,
: por venta de bases de concursos, camisetas, monedas tiradas a piletas entre

otros.

undaciin Malecon 2000 14
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ctividades, dispuso de los siguientes ingresos

Derechos de llave

]

\s
L TOTAL

Otros

funcionarios principales

“onstanen el anexo 1

111.577
259.386
8.605.579

169.874

efectivos:
W
(dolares) 2004
(dolares)
Consultorias y servicios de gestion 3.309.338 2.347.162
Concesion locales comerciales 2.504.368 ’1.%56’.’696“"#
Alquiler de parqueos 1.197.953 T 766.249
Expensas concesionarios 780323 281.206 o
~Teawolmax | 272.760 691.498
" Intereses garados 169.874 |

—

180.125 \
199.841
6.262.054 \

Famdscion Malecon 2000
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CAPITULO III
RESULTADOS GENERALES

CUMPLIMIENTC DEL OBJETIVO INSTITUCIONAL

PLANIFICACION DE ACTIVIDADES

~< diferentes Gerencias que conforman la Fundacion Malecon 2000,
eneran reportes de tipo gerencial, que son presentados conforme los
requerimientos de la Gerencia General o de la Comision Ejecutiva,
compuesta por el Alcalde o su delegado,  Gerente General, y como
vitados los niveles directivos: Director de Proyectos, Gerente Técnico,
Terente Tallar  arquitectura, Operaciones., Comercial, Financiero
Administrative, Regeneracion Urbana Gerente de Compras y la Asesora
Legal de la F ndacion. Esta Comision Ejecutiva tiene como una de sus
funciones principales, evaluar la gestion cumplida por cada Gerencia,

eunidndose s martes de cada semana, para analizar el avance Y

situacion de las obras que se encuentra realizando la Fundacion, as!
~omo de |7s cbres que se llevan a cabo a través de los convenios de
servicio de gesticn suscritos con las otras entidades, complementandose
S informacion con el andlisis de la situacion financiera de la entidad y las
demas activicades de la Fundacion, verificandose el seguimiento de las

“acisiones tormadas por cada Gerencia; COmo resultado de estas sesiones

<= lleven las actas de comision ejecutiva. Igualmente se efectian
sesiones mensuales de Directorio y sesion de la Asamblea, convocada
1 z al 272, donde se conoce el informe de labores de la Gerencia

- La Fundacién cucnta con un Reglamento Organico Funcional, de acuerdo
3 su estructure organizacional, ~mediante el cual se establece

<orallzdament= los funciones y actividades que desarrolla el personal

15
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—=ministrativo, técnico y de fiscalizacion de proyectos, las lineas de

-~ .nicacion entre los niveles de autoridad, jerarquia y responsabilidad.

_= ejecucion de sus operaciones y sctividades se encuentran reguladas
sor Manuales de Procedimientos, que son normas y politicas internas que
son aplicades por los servidores de la Fundacién. Entre los principales
v =lee tor -mos los siguientes: Adquisicion de bienes y contratacion de
-~z para el Departamento de Contabilidad, Control de
Sarantias, Anticipo de honorarios, reembolso de gastos, donaciones,
control de la Giblioteca, autorizacion de parqueos temporales, concesion
temporales, procedimientos para el Departamento de Compras,

alificacion d= Concesionarios, etc.

S+ embarge, e 0 expuesto, unicamente las Gerencias Técnica y de
~~--=ciones, han  presentado programas, cronogramas y objetivos

APLICACIO: DE INDICADORES DE GESTION

. fundaciér. a Diciembre del 2003, presento ciertos indicadores de
stién cue permiten medir los resultados y evaluar la gestion. De

~~.=rdo 2 lo sefialado en el parrafo anterior, las Gerencias, presentaban

= |2 Comision Sjecutiva, informes semanales de avances'y medicion de las

sbras v orc cectos gue ejecuta la Fundacién. Igualmente las otras

ncias que en gran parte dependen de la planificacion y ejecucion de

(]

as Gerencizs lecnicas y de Uperaciones, s! hicn o precantaron una
slanificacicn integral, éstas fueron medidas y controladas en 10s informes

<= actividades que cada una presentan a la Comision Ejecutiva.

* Julio de 2704, con la participacion de los auditores actuantes, s€

LTy

crearon Yy establecieron adicionalmente otros indices de gestion que han

///___—,———/—’
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~e——-“5 medir de manera cuantitativa y cualitativa la gestion
ses=rmollada por sus funcionarios.

_se ~cdicadores de gestidn, son de aplicacién obligatoria conforme lo
s=oone= |3 exigencia constante en el articulo 77, numeral 2, literal b), de

& _=y Organica de la Contraloria General del Estado.

= F.ndacidon a Diciembre del 2003, no presentd fortalezas,

“moronidades, debilidades y amenazas. Sin embargo a julio del 2004,

~or = participacion de los auditores de gestion, se han elaborado las
IMSMaS

= - -smunicacion de resultados, la Gerencia senala que ai ene dediniuv
= ooetivo de la Fundacién, el establecer las fortalezas, oportunidades,
“== czdes y amenazas es un ejercicio que ratifica los objetivos.
CONCLUSION

=< =,zluaciones de las actividades de cada Gerencia, fueron medidas  a
~=.2c de los informes que se presentan a la Comision  Ejecutiva,

sr=s=ntandose algunos indicadores de gestion.
RECOMENDACION 1
4] Gerente General :

1 1 Pondran en practica los indicadores de gestion establecidos ya que
‘ servirén para evaluar constantemente la gestion, a fin de conseguir

. < de manera permanente el mejoramiento de los rendimientos
\ alcanzados durante el desarrollo de las actividades, utilizando los

pardmetros v la informacion sistematizada con la que cuentan,

Fumdacitn Malecon 2000 18
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. midiendo lo real gastado con lo presupuestado a fin de ir realizando
e la planificacion o monitoreando el |

3\-‘; los ajustes respectivos conform

* cumplimiento o.desfases de los planes propuestos.

19

Fumdocsie Malecon 2600




FUNDACION MALECON 2000

AUDITORIA DE GESTION DEL 1 DE ENERO DEL 2003 AL 31 DE

JULIO DEL 2004

SECCION 1V

B e

e

POR COMPONENTE

RESULTADOS ESPECIFICOS




Auditoria de Gestion

CAPITULO IV

RESULTADOS ESPECIFICOS POR COMPONENTES

COMPONENTE AREA COMERCIAL

CONCESIONES A LOCALES COMERCIALES

cia Comercial de la Fundacion, s la encargada de otorgar las
—~~c=<iones o dar en arrendamiento los bienes, previo a un analisis de la
2d crediticia y antecedentes personales  del usuario dependiendo si es
= n=rsona natural o juridica, conforme lo dispuesto en el MVM-005 Calificacion
~oncesionarios, vigente desde diciembre del 2002, el mismo que fue

=, =hiade en 3u cumoiiniiento, sin gue se presenten novdades que comentar.

~+5 del anslisis a la antigliedad de saldos de las cuentas por cobrar y la

—=cidn del indicador de ofectividad a la Gerencia Comercial, se ha

(l
Q)

do que los 281 locales comerciales, concesionados y que administra la
=undacion, a Diciembre del 2003, 71, clientes registran cartera vencida por

0 dias, la misma que en valores ascendid a US$ 145.431.63 del total

(L
O

< Cuentas por Cobrar de la Fundacion que a esa fecha fue de US$
396 206,39, representando el 37% de cartera vencida y al 31 de julio del 2004,
sz se ha incrementado a US$ 245.011.43, es decir presenta un aumento del
va que los clientes con cartera vencida superior a 90 dias, son 154,

—~forme se demuestra en el cuadro que detallo a continuacion:

RELACION |# DE

CLIENTES
VENCIDOS
IMAVOR A 50 1
DIAS ‘

SALDOS SEGUN DPTO. |TOTAL CARTERA
CONTABILIDAD CUENTAS POR |VENCIDA MAS
|COSRAR IDE 90 DTAS

= INCREMENTU DE DEUDA VENCIDA SE PRESENTA A JULIO 31 DEL 2004, EN UN
585, TOMANDO COMO BASE P,I,,C,,IEMBBETRE,M/_,

8

AS [ —
‘ |
*INCLUYE LOCALES CONCESIONADOS EN EL MALECON DEL SALADO ,r«i
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2cidn se presenta a pesar que esa Gerencia, en los meses de agosto,

. i,

=—~=mbre, octubre, noviembre y diciembre del 2003, realizd diferentes
pefinanciaciones, deter‘rhfhéndose que éstas beneficiaron a un total de 60
=~==s que ya mantenian deudas vencidas superiores a los 90 dias, sin,
=—nzrg0, esta politica no fue aplicada a todos los clientes con deudas vencidas,
mesmitiendo que 10 de estos clientes, a julio del 2004, no hayan cumplido con
~-dos de |a reestructuracién y contintien con atrasos superiores a los 90
< v registrando una deuda vencida de acuerdo a los saldos contables a juilo
T1 -= 2004 de US$ 221.615.54, y adicionalmente se les presente vencimientos
=~ =5 refinanciaciones y en las alicuotas mensuales de alquiler, expensas Yy

Clhi

fer=chos de llave.

.~ - == considerado lo dispuesto en la clausula de Terminacién de la relacion
omeractual y procedimiento para la restitucion inmediata del local concesionario,
Ju= =n la parte pertinente sefiala: ... “[ 3 terminarién del contrato de concesion
.=ncimiento del plazo convenido, por la mora de mas de 30 dias en el pago
sual de concesion y/c derechos de llaves, por incumplimiento de
cuzlquiera de las obligaciones contractuales contraidas por el

-~~-=<onario 0 en general por su inobservancia o violacion a los reglamentos y

== ==5_ " ocasionando que la Fundacion, no logre recuperar oportunamente

1]

- .=-res vencidos por pension de concesion y que se continlie incrementando

- wzlores de cartera vencida, afectando su disponibilidad y sustentabilidad

e e el

<t5 <= dio a conocer al Gerente de Comercializacién mediante oficio No.

(b

J0S-M2000-SVG de octubre 7 del 2004, y conforme a la informacion

LUULUTOV

""" ~rconada por el Gerente Comercial de la Fundacién, constante en oficics
~z 27 de agosto del 2004 y 9 de septiembre del 2004, en los mismos

mue entre otras cosas dice: ... "sa han realizado multiples gestiones de cobro,

mnsiderando aue la recuperacion de cartera se ha tornado dificil, debido a varios

U yu

= —~-res externos, entre otros: la competencia, la recesién que atraviesa el pais

-~ =nc= de los centros comerciales , notable reduccion del poder adquisitivo

C UCT
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== consumidores y tipo de clientes que visita este Centro Comercial, nuevas

~=_curaciones de otros centros comerciales, como San Marino en julio del 2003,

41

iocentro del Sur en julio del 2004, y otros, que afecta notablemente la gestion

= =~ .neracién de cartera.” De igual forma se hace necesario sefalar que el

—Upciac

-~ Comercial Malecén 2000, estd muy cercano a una competencia informal

—— O UL

s 1z Bahia, cuyos precios al gozar de la informalidad afectan

-~ si-ztivamente las ventas del Centro Comercial Malecon 2000.

~omentado, origina que con el afan de recuperar la cartera vencida en el

— U —1iLGyJ

-~~~ 2000 3 través de la Gerencia de Comercializacion, se han realizando
=~ entos alternativos como permitir la  cesion de derechos de los
=-ios, hacia otros clientes, situacién gue a julio del 2004, representa

- == ==l total de locales concesionados y en numeros  significan 63 cesiones

~os, igualmente se han aplicado politicas de cobro flexibies y jestiones
- =< d= refinanciamientos de deudas y descuentos que alcanzan hasta el
~ os meses atrasados, debidamente autorizados por la Comisicn
- - = ==mismo la administracién ha desarrollado campafias publicitarias en
= <= sjecutan diferentes estrategias dirigidas a incrementar el nivel de

-~~== -on el propésito que mantener el Centro Comercial.

“ - ~---edimientos, en buena parte han dado resultados positivos para el

w“r=--=m2ento de la deuda, conforme se lo demuestra en el analisis de la

i
sodl| W @ S

= 12 gestion de esta Gerencia, que se encuentra en un 53%

SERENCIA COMERCIAL  |OBJETIVO.
RECUPERACION
DE CARTERA

INDICE DE EFECTIVIDAD

JULIO 31 DEL 2004

) | |
DELDA RECUPERADA 2 e !
::_\: RECUPERADA | 122,329.17% GESTION |
DEUDA REFINANCIADA 231,714.82) META

sston | 053

- ==-=-00 = criterio de los auditores, se considera que no se ha realizado un

LU, G UiLC

I

s-ais= comparativo de precios por metros cuadrados entre lo que cobra la

S =-on Malecn 2000 frente a lo que cancela la competencia, situacion que

22
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iz permitido revisar la ecuacion econdémica que favorezca a las partes y

scuerdo a la comunicacion recibida de la Gerencia Comercial

Idiconaimente, ce
#= facha 19 de octubre del afio en curso, efectivamente ocho de los diez clientes

e recictraban ~orrera vencida, a la fecha han cancelado parte de su deuda 0

= encuentran =0 proceso de refinanciamiento de su deuda, por lo que se
sdenciz que <o estad cumpliendo con la gestion de cobro propuesta por la
B senala ademas, que de |a comunicacién de 8 de diciembre del 2004, la

~s de la opinion que la cartera vencida debe ser calculada del

~ ~ue a diciembre del 2003 asciende a $ 2.451.451.17 y los

Q

ES SO o > 271 200 86, que representa un 3% de mora v 2 julic del

scciende a § 1.443.884.93 y lo cobrado a $ 1.053.440.13,

o de mora del 27%, que acumulado con el total de la

E=mendo un porccnta)
Beteracion de los anos 2002, 2003 y 2004, $ 5.542.368.74 y lo cobrado dentro
4 amismo perio- - que fue d2 $ 5.059.530.84, su porcentaje de mora total seria

~

COMNCLUSION

S man realizaco orocedimientos alternativos de gestién de cobro de la cartera
e = pesar ce lo cual no se ha logrado el cobro o refinanciamiento de las
msmas en los oo centejes esperados, afectando la disponibilidad econdmica

T AE = )
a0 L Tl R TS L Fe

2l Gerente General
RN Rezlizerc =n4lisis comparativo entre-los cobros de los canones de

~ento por metro cuadrado de los espacios y locales que

“ —-~=2-2n con los de la competencia, de tal forma que se busquen

L e e
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=ernativas de competitividad, que permitan la atraccion de clientes,
-=visado la ecuacién econdmica con los actuales arrendatarios, de tal
forma sean atractivas para las partes. Situaciéon que hara conocer al
Directorio para que se modifiquen las politicas actuales o se creen nuevas
coliticas, tendentes a asegurar rentas atractivas y cobrables, lo que’
=vitard que se generen pérdidas como en el caso actual que de mes a
—es se va incrementando las cuentas por cobrar por deudas vencidas

nor canones ce arrendamiantos, derechos de llave, expensas y otros.

= incluird o se reformara los Manuales de Procedimientos para el area de
-oncesiones, estableciendo claramente el tiempo y % maximo permitido
~zra los descuentos a los concesionarios en la cancelacion de deudas

=trasadas, asi como los descuentos por pronto pago.

© £ Gerente Comercial y Asesoria Juridica, deberan aplicar lo dispuesto en
=s cldusulas contractuales de los contratos suscritos entre la Fundacion
- Mzlecdn 2000 v los concesionarios, ejecutando las garantias y dando por
“rescindido los contratos en los casos que amerite, tramitando las

~

“=mandas que sean necesarias.

Fumgincue Molecon 2050
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COMPONENTE: ADMINISTRATIVO FINANCIERO

Sistema Financiero

- Eundacidn Malecén 2000, presento los informes financieros al 31 de diciembre
-2l 2003 vy a julio 31 del 2004, en los que sintetizan la gestion cumplida por la

entidad en los siguientes reportes financieros:

Estado de Situacion Financiera
Estado de Resultados
~ Estado de fiujo de caja

E<tado de Cambios en el Patrimonio
Dichos estades fusron elaborédos de acuerdo con los Principios de Contabilidad
~-neralmente Aceptadcs, bajo los lineamientos de las noras, Lécnicas, politizas,
~zanuales de procedimientos y métodos contables aplicados al sector privado,
_+lizando el sistema contable informatico SOLOMON de Microsoft, que integra

s operaciones Vv 2 informacion contable  de la fundacién, el cual se encuentra

(8%

disenado para aplicacicnes por modulos, asi Contabilidad, Cuentas por Paaqar,
Cuentas por Cobrar, Caja y Bancos Yy Compras y se prevee ampliaciones del
sisteme que integren touas las oneraciones que s¢ generan en la Fundaci¢:, las
~uales aln se encuentran en la fase de revision de requerimientos y ampliacion
de varios sistemas para la generacion de reportes gerenciales.

_os estados financieros correspondientes al afio 2003, fueron auditados por la
Empresa Delloite & Tourhe, con dictamen sin salvedades, presentando su

informe en Abril del 2004.

A continuacién se presentan los indices financieros basicos que permiten evaluar

a gestion financiere:

e
Fundacion Mulecion 2000
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INDICES FINANCIEROS DE GESTION
(Expresados en doélares estadounidenses)

_guidez y Solvencia e s
8 605,581.00
9,991,807.00

Jivencia Financiera Ingresos Corrientes
Gastos Corrientes
0.86

In que significa que la Fundacion debe

= czrametro de medicion éntimo es de 1
r su capacidad de solvencia con el objeto que sus ingresos corrientes

cubrir la totalidad de sus gastos corrientes o disminuir sus gastos.

-----

Activo Corriente

Corriente = ----------=--==-mmmmmsmmes
Pasivo Corriente

Detalle 2002 2004-07-30
Activo Corriente 26.578.877.00 15.602.813.39
2zsivo Corriente 1.649.982.00 1.743.316.90
i6.11 8.95

= indicadcr financiero permite medir la capacidad potencial financiera para

=s=nder las obligaciones o deudas de corto plazo a base de las disponibilidades
=fejadas en el activo corriente, por o que se¢ getarming que en el perindn

lizado la Fundacidn tiene excelente liquidez.

[8Y]

Capital Neto de Trabajo = Activo Corriente - Pasivo Corriente

: Detalle 2002 2004-07-30 |
. Activo Corriente 26.578.877.00 15.602.813.39
\ - Dasiv> Corriente 1.649.982.00|  1.743.316.90
- Capital Neto de 24.928.895| 13,859,496.49
% Trabajo

26
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Endeudamiento o Apalancamiento

Pasivos Totales

Endeudamiento = ---=------"="=oTToTs

Activos Totales
| Detalle 2003 | 2004-07-31
Pasivos Totales | 1.549.982.00 1.743.316.90

34.977.254.12

Activos Totales | 37.071.453.00
Endeudamiento 0.04

Segun este indice la entidad no tiene ningln problema de endeudamiento.
AUTONOMIA FINANCIERA
ingresos propios

Autongmia FIRANGHF ra c-esssss seemmmnenmsines

- s Mopalies Rese
1yresos COLa.Cs

Detalle 2003 2004-07-31
Ingresos propios | 3.309.338.00] 2.347.162.00
Totales

Ingresos Totales

 5.605.579]  6.092.180.00

038 0.39

Este ind ~e refleja yuc 12 Fu~dacion tiene aproximadamente un 39% d< recursos

generados por su autogestion que sirve para financiar parte de sus gastos.

N Presupuesto

\a

« ™ Durante el aiio 2003 = pre-upuesto de la Fundacion ascendio en los ingresos a

M\,? US$ de 25.327.342 n.as USs 76.413.909 del saldo inicial y para los egrescs

& US$ 55.362.218 y de ' Con ~aracion con los ingresos Y gastos reales, se obtuvo

un cumplimiento del 160%

B —
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2004 %

9,558,282.00

63.74
6,092,180.00 3
Fresupuestado Inversiones 25,160,477.00 2715 6,664,802.00 118.50
@ecutado 19,411,676.00 ’ | 7,897,595.00 '

1Cjecucién Presupuestaria de Gastos

T 2003
Ingresos Estimados | 29,327,342.00

Ingresos Reales 30,054,020.00

102.48

‘Presupuesto Gastos Inversion | 25,160,477.00 6,664,802.00
en Obras
Gastos Ejecutados de Inversion 19,411,676.00 s 7,897,595.00 Lo
'en Proyectos
Presupuestado Gastos de 13,052,381.00 - 8,478,470.00
Operacion ]
Gastos Ejecutados de 9,991,805.00 76.55 7,210,142.00 o0t
Operacion N ;
\Egresos presupuestados 55,362,218.00

40,106,185.00

Egresos reales

INGRESOS REALES [ 30,054,020.00| o
'GASTOS REALES 40,106,185.00] |

837,381.00 |

\Gastos pagados
9,991,805.00

‘@tal Gastos Operaciones

En lo referente al presupuesto de gastos se ejecutd solo el 72% de lo
2
\; presupuestado, para el afio 2003 vy del periodo de enero a julio del 2004, el

) 99.78%
LN En lo referente al presupuestc de ingresos se ejecutd el 100% de lo

M

H presupuestado, para el afio 2003 y para el periodo de enero a julio del 2004, el

63.74%.

Fundacién Malecén 2000 28
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CONCLUSION
.& “.nZzcon Malecon 2000, cumple  con las metas programadas en sus
resuouesios, por lo que la gestion es buena.

RECO HE"DACIGN 3

il

A

serente Administrativo Financiero

anco Iz evaluacion del presupuesto en forma periddica, a base

incicadores, para contar con informacion que le permita medir

~—~~ AN Ao

o5, 2si como los efectos producidos, el andlisis de las causas de las

- = -~ " deimplementar los ajustes necesarios y las acciones correctivas

MDQUISICIONES

=lsis al cumplimiento del Manual de Procedimientos GFA- 019,
Sz desde el g oo agosto del 2003 y GFA-020 de 1 de junic del 2004,

- o=z |2 adquisicion de bienes, provision de servicios v contratacion de

revision de la muestra tomada de los comprobantes de egresos y

!
\

su documentacion anexa, se determind que en varios casos,

-nt2 en lo referente a las ordenes de compra, en los documentos de

e 10S

= los analisis comparativos de precios o cuadro resumen de las

comprobantes de pago no constan las cotizaciones de las

o]

=70 L0t del bien o servicio, incimnliendo o sedaiado en e niumeral il

~ o0 Ce Bienes, Provision de Servicios v Contratacion de Obras hasta por

“c D

D.000 de dicho Mzanual, sobre requerimiento, cotizaciones y archivo de

§ Oocumentos de compra.

29
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e

-

De la comunicacion mantenida con los responsables del proceso, manifestaron
que unicamente, cuando se trata de adquisicion de bienes, servicios, por medio
de contratos, es decir en compras superiores a US$ 20.000.00, la informacion
sustentatoria, de los documentos precontractuales  no consta archivada en el
comprobante de egreso sino en otro archivo generado dentro del proceso de
contratacién y cuando se trata de compras directas a través de ordenes de
compra, en algunos casos no S€ adjuntan las diferentes cotizaciones por cuanto
son proveedores recurrentes y que constan en el Banco de Proveedores,

situacion que fue verificada y confirmada
CONCLUSION

Del analisis de los comprobantes de egreso por adquisiciones de bienes 0
corsicioy 8n vaoS Casos S determind que no constaban todcs los documentos

de soporte; sin embargo, en el transcurso de la auditoria fueron presentados.
RECOMENDACION 4
Al Gerente de Compras

Dispondrd en forma obligatoria a sus Lsistentes que previa la elaboracion de
las ordenes de compras debera incluir las diferentes cotizaciones de los bienes a
adquirir y cuando se trate de proveedores recurrentes, por un determinado
periodo, debera especificar dicha informacion. Igualmente, dispondra que se
cumpla con todos los procedimientos sefialados en el Manual de Procedimientos
No.GFA 019 sobre Normas de Contratacion de bienes, provision de servicios Yy
de obras y el GFA-017 asi como los Procedimientos para el Departamento de

=y o
Conpras.

PLANIFICACIéN PARA ADQUISICION DE BIENES DEBE
IMPLEMENTARSE

La Gerencia de Compras, duranté el afio 2003, tramitd adquisiciones de bienes,

servicios y contratacion de obras, por el valor de US$ 3.074.437.00 y de enero

30
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a julio del 2004, de US$ 1.838.521.00, sin embargo, no elabora ninguna
planificacion anual para la adquisicién de bienes y/o servicios, sino que se
enmarcan en los procedlmlentos detallados en el Manual de Procedimientos
GFA-020, relacionados con las Normas para la adquisicion de bienes, provision de
servicios y contratacion de obras, efectuando las compras segin los’
requerimientos 'y necesidades planificadas por la Gerencia Técnica o del
Proyecto, conforme o sefialado en los contratos de obras 'y de acuerdo a las

requisiciones que realicen 1as demas Gerencias de la Fundacion

Segun lo expuesto por los responsables del proceso de compras, se sefala que
esta Gerencia no puede planificar las compras por cuanto no conoce
anticipadamente las condiciones y formas de compras, sino que éstas se realizan

cuando existe la necesidad inmediata.
CONCLUSION

A pesar del volumen de las adquisiciones, éstas son planificadas en el momento

del requerimiento del area respectiva.

RECOMENDACION 5

Al Gerente de Compras y Gerente Administrativo Financiero:

5. Realizara una planificacion de adquisiciones que tomara como base los
requerimientos reales de cada una de las Gerencia de la Fundacién. Se
recurrira a la participacion conjunta de todas las unidades, apoyados
siempre por la direccion administrativa financiera en razon de que toda

actividad na gesarroliarse licnhe afectacicn eus snomica.

hd
3

52 \ Las requisiciones de bienes, materiales o servicios que realicen los
EN

\\ diferentes Gerentes, para la ejecucion de sus proyectos programados 0

\
=

S\necesndades del servicio, deberan ser de acuerdo con la planificacion

aprobada.
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VALORES DEL IVA RECLAMADOS Y NO DEVUELTOS

La Fundacion Malecén 2000, realizo los correspondientes reclamos tributarios
ante el Servicio de Rentas Internas, por los afios 2002 y 2003, sin embargo a
pesar que la Direcciéon Regicnal Litoral Sur, liquido a través de las resoluciones
respectivas las devoluciones del TVA a favor de la entidad, el Servicio de Rentas
Internas, no ha realizado los desembolsos correspondientes,  l0s cuales
ascienden al valor de US$ 446.448.04, conforme lo sefiala el Art. 69-B de la Ley
de Régimen Tributario Interno, afectando la disponibilidad de los recursos de la

Fundacion para cumplir con sus objetivos programados.
CONCLUSION

A osar do haberse emitidn las resolucicnes fa-orables de Devolucion de Iva,
para la Fundacion Malecon 2000, el Servicio de Rentas Internas, no devuelve el

valor de US$ 446.448.04, afectando los recursos financieros de Ia entidad.
RECOMENDACION 6
Al Gerente General

Realizard las gestiones necesarias € insistira ante el Servicio de Rentas Internas,
con el objeto que esta Institucion proceda a la devolucion ade los valores
retenidos por IVA, amparandose en la resolucion 20 publicada en el R.O. 14 del

10 de febrero de 2000.
GESTION DE CONTROL

N Enla Fundacién Malecon 2000, se han llevado procedimientos de controi encre
%
\ los que podemos citar Auditoria a los estados financieros, dictaminados 31 de
t\\ diciembre del 2003, por la Firma de Auditores Externos Deloitte & Touche,
3 \‘}

&Adicionalmente, la Auditoria interna de la entidad, durante el afio 2003 y 2004 ha

P

realizado los siguientes informes de auditoria sin que existan hallazgos

e ——————
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importantes:  Informe 2002.13 de 28 de enero del 2003, Revision a las planillas
de obras 2002-11, de 14 de enero del 2003, Circularizacion a los Concesionarios
del Centro Comercial Malecon, 2003-08 de marzo 24 del 2004, Publicidad
Pantalla Teatro Imax, 2003-09 al 31 de diciembre del 2003, Inventario Fisico de
Souvenirs 26 marzo 2004, 2003-11, Calificacion de Concesionarios, del 25 de
Marzo del 2004, Verificacion Fisica de Locales Comerciales al 22 de mayo del
2003, del 2003-10, Cesién de Derechos y Obligaciones, 2003-10 de marzo 25 del
2004, 2992-14 Anticipos de honorarios a Asesores Permanentes y Empleados, de

7 de mayo del 2003.

CONCLUSION

Por los hechos indicados, se concluye que en la Fundacion Malecon 2000, ha

existide preocunAcion por & contre! de cus cerponentes.

RECOMENDACION 7

" Ala Gerencia General

Dispondra que la auditoria interna continde realizando evaluacion de sus areas a

través dei control concurrente.

Fundacion Malecon 2000 33




Auditoria de Gestios

COMPONENTE GERENCIA DE OPERACIONES

La Gerencia de Operaciones, desarrolla sus actividades a base de un

Plan Operativo

para el ejercicio econdmico 2003, la Gerencia de Operaciones desarrollo su
actividad con el concurso de 66 personas que laboraron a base de un plan

operativo que contempld principalmente los siguientes objetivos:

1 Reducir los gastos de mantenimiento en un 12%, respetando los
incrementos que por contrato la empresa Tercerizadora presentase

2. Reducir los gastos de seguridad en un 10%, sin afectar a la custodia de
los bienes de la Fundacion ni de los visitantes de las instalaciones.

incrementar las recaudaciones de parqueo GT un 40% sin aumentar 1as

(9]

tarifas vigentes:

4, Disminuir el consumo de energia eléctrica en un 5% en lo referente al
alumbrado publico.

5. Utilizar parte de la organizacion administrativa del Malecon 2000 para

apoyar a la organizacion administrativa del Malecon del Estero Salado.

Para el afio 2004, se propuso los siguientes ¢ bjetivos:

1. Disminuir el consumo de agua potable 5% hasta enero del 2005 en las

instalaciones del Malecén 2000.

2. Disminuir el consumo de energia eléctrica en un 5% en lo referente al
N L
. alumbrado publico.
3
3. > Peducir ios gasit d= sequridad en un 10%, sin afectar a la custndia de
« \ los bienes de la Fundacion ni de los visitantes de las instalaciones.
\ E b
N
k 2
4 N Incrementar las recaudaciones de parqueo de un 10% sin aumentar las
; N
i = g
tarifas vigentes
5
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Consideraron la actividad del incremento de las recaudaciones de parqueos como
un eje dinamizador y generador de recursos que permitird el autofinanciamiento

de los gastos y mejorar la gestion de administracién del Malecon 2000.

La Gerencia de Operaciones tiene Como mision la administracién integral de las
instalaciones del Malecon 2000 y del Malecon del Estero Salado, bajo el criterio
de autosustentabilidad, planificando y coordinando su uso 'y manteniendo sus
activos, tiene las siguientes dreas a su cargo: SubGerente de Operaciones del,
Malecon 2000, Coordinador Técnico, Jefe  Administrativo contable, Asesor
cultural, Asistente y Subgerente de Operaciones Malecon del Estero Salado. El
resultado de sus actividades son reportadas a la Gerencia General conforme a las

reuniones semanales que sostienen en la Comision Ejecutiva.

PARQUEDGS

Como resultado del analisis de la gestion en la Gerencia de Operaciones y la
medicion del Objetivo: Incrementar las recaudaciones de parqueo de un 30%
sin aumentar las tarifas vigentes, para el ano 2003 y el 10% para el afio 2004.

Se establece lo siguiente:

De la aplicacién del Indice de Eficiencia, que se relaciona con la medicion de la
utilizacion de los recursos, comparando los valores presupuestados y 1us
recaudados, obtenemos que a Diciembre del 2003, sequn los datos que registra
el Departamento de Contabilidad de la Fundacién y la Gerencia de Operaciones
(anexo 2) se presupuestd recaudar el valor de US$ 1.222.270,50 y lo realmente
recaudado fue de US$ 1.341.706,24, lo cual significa que hubo un 109.77% del

cumplimiento.

Las plazas por parqueos, a jufie del 2604 ascienden a oub en Malecon 2060y
194 en el Malecon del Salado, encontrandose todos los parqueos del Malecon
2000 bajo un sistema automatico para el funcionamiento y administracion, lo que
logra que su servicio sea eficiente, sin embargo, el Malecdn del Salado, los

parqueos recién se encuentran en la etapa de desarrollo.
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De acuerdo a la aplicacion del Indice de Efectividad, obtenemos que los ingresos
por parqueos de la Fundacion Malecén 2000, al 31 de diciembre del 2003,
representan un 27.40% de incremento en comparacién con el afio anterior, en
que se genero el valor de $ 1.053.160.26, por lo que a diciembre del 2003, se
registré un aumento a US$ 1.341.706.24, sin embargo, considerando el objetivo
operativo propuesto por la Gerencia de Operaciones, de alcanzar un incremento
del 30% de las recaudaciones de parqueos, observamos que de la medicion de la
gestion realmente lograda y la meta propuesta, existe un cumplimiento del

91.33% y una brecha del 8.67%.

Durante el afio 2004, el objetivo impuesto fue incrementar un 10% de los
ingresos por parqueos, segun la aplicacion del indice de eficiencia, obtenemos
que los recursos que se han generado, corresponden al 90% de lo programado
v su efectividad comparando los ingresos obtenidos en el neriodlo anterior v !
actual se incrementaron en un 22.91%, lo que comparado con el % de
cumplimiento de la meta u objetivo establecido a Diciembre del 2004, que es del
10% vy que prorrateado a Julio 31 del 2004, corresponde al 5.83%, gste ha sido
superado, lo cual demuestra una excelente gestion de manejo de los recursos y

de cumplimiento de los objetivos propuestos.

Adicionalriiente, es necesario cometar que analizado la caracidad fisica de las
dreas de parqueos, tomando como 10 horas promedio diarias de pargueo
utilizado,  por las plazas de parqueos fisicas disponibles, el area de Parqueos
del Malecén 2000, debid generar US$ 1.798.290, comparando con lo realmente
producido por este concepto a Diciembre del 2003, que fue de $ 1.151.981, la
utilizacién de la capacidad fisica represent6 un 64%, mientras que a julio 31 del
2004, Unicamente se esta utilizandc el 51% de su capacidad, por lo que las
acciones o estrztegias zue desarmlle la Gerencia de Operaciores, deberan
orientarse a buscar nuevos mecanismos para que se incremente el uso de

< parqueos, aumentando su productividad.

T N
! \ Para el Malecon del Salado, a pesar gue es un area recientemente inaugurada y

N

N que se encuentra en la fase de desarrollo, la capacidad fisica promedio de

parqueos es de 194, lo que en el tiempo utilizado deberia generar
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aproximadamente US$ 211.848 y lo recaudado hasta el 31 de julio del 2004,
fue de $ 67.270, representando un aprovechamiento de la capacidad fisica
Gnicamente del 32%, por o que el crecimiento de los ingresos S€ ha dado en el
orden el 31.66%, razén por la cual las autoridades de la Fundacién Malecon
2000, deberan orientar sus esfuerzos a difundir la utilizacidon de estos pargueos,
desarrollando estrategias que permitan incrementar las recaudaciones, pard

una mejor sustentabilidad de los gastos de mantenimiento que generan.
CONCLUSION

La gestion de la Gerencia de Operaciones, ha sido muy buena, por cuanto se ha
logrado incremento en las recaudaciones, tanto en el afio 2003 como en lo que
va del afio 2004, comparando las cifras presupuestadas contra lo ingresado,
rene-mos un cumplimients del 102,77 y 100.53% respectivamante; i embargo,
de lo anterior, al comparar con la capacidad fisica de los rnismos, se determina

que solo se utiliza un 64%, quedando un 4rea subutilizada del 36%.

RECOMENDACION 38
Al Gerente de Opernciones

8.1. Desarrollar estrategias que impulsen 1a obtencién de mayores
recaudaciones, a fin de mejorar el indice de subutilizacion, —especialmente el

nocturno.

8.2. Continuar con la politica de servicio y eficiencia en el uso de los parqueos.

] PROCESO DE MANTENIMIENTD
3
B

N\
N,

i \\\ El objetivo operativo gue s€ propuso la Gerencia de Operaciones para €l ano
2003, fue reducir los gastos de mantenimiento de limpieza, en un 12%, que se

\ pagan a la empresa tercerizadora Kalina y para el afio 2004, el 5%.
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Del resultado de la aplicacién de los respectivos indices de eficiencia y efectividad
a este objetivo operativo impuesto, establecemos que durante el afio 2003, la
Fundacidn Malecdn 2000, de acuerdo a la informacién que registra el
Departamento de Contabilidad, canceld por planillas de limpieza para el’
mantenimiento de todo el Malecon 2000 con sus sectores: Mercado Sur, Plaza
Olmedo, Centro Comercial, Plaza Civica, Area de Entretenimiento, Jardines,
Mieen Ranco Central, Avenida Olmedo y Estero Salado, el valor de US$
1.104.591,00 habiendo presupuestado el valor de US$ 1.295.350.17, lo que
representa que de los valores presupuestados para los gastos de mantenimiento
por limpieza, se ejecutaron el 85.27%, estableciéndose una diferencia a favor

de 14.73%. (anexo 3)

Mientras que el indice de «fectividad en comparacién de la gestion/meta
determinamos que la gestion fue lograda en un 11.05 % y la meta propuesta fue
de la reduccién del 12%, razén por lo existio un cumplimiento de la gestion

propuesté de un 92.08%.

A julio 31 del 2004, se obtuvo una utilizacion de recursos del 99.08%, en

comparacién entre lo presupuestado y lo gastado.

De acuerdn a la meta propiesta a diciembre del 2004, que fue la reduccion del
5% de las planillas, gue proporcional a julio del 2004, seria del 2.92%, tenemos
un incremento de los costos de mantenimiento en el orden del 8.47%, por lo
que la meta de ahorro debe revisarse asi como la gestion desarrollada. Durante
este periodo se gastaron los siguientes valores: De enero a julio del 2003, US$
601.223 y de enero a julio del 2004, US$ 652.148.00. Esto se debio

principaimente al aumento ae s scctores de limpieza en el Malecon del Salado,

\\\que incluye la Plaza Baquerizo Moreno y Parque Ferroviaria.

a4

AY

N\

El logro obtenido en la reduccién de los gastos por mantenimiento en limpieza,

para el afio 2003, se debid a la utilizacion de las siguientes estrategias:
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1. Ectablecer mantenimiento estandares, calidad de limpieza a través de
optimizar el consumo de quimicos, realizando mediciones de calidades y
rendimiento de los materiales usados, durante un promedio de tres
meses,

2. Solicitar a la empresa contratista el reemplazo y adquisicion de nueva
maquinaria con nueva Yy mejor tecnologia, que signifiqgue ahorro de
energia eléctrica y mayor productividad.

3. Reubicacion y disminucion del personal de acuerdo a los planes
operativos de limpieza y mantenimiento, v

4. Solicitar a la empresa contratista el cumplimiento de la capacitacion al
personal operativo de limpieza, en lo referente al uso de quimicos Y

utilizacién de maquinarias.
CONCLUSION
De lo antes expuesto, se concluye que la Gerencia de Operaciones, debera
continuar con la estrategia de ajustes y control al 4rea de Mantenimiento,

especialmente en insumos, para que durante el afo 2004, se cumpla

efectivamente con la meta planificada.

RECOMENDACION 9

La Gerencia de Operaciones, debera continuar con la estrategia de ajustes vy
reduccion de los costos por Mantenimiento y limpieza, que tiene a su cargo la

empresa Kalina, especialmente en insumos, para que durante el ano 2004, se

cumpla efectivamente con la meta planificada.
PROCESO DE ELCCTRICIDAD

La Gerencia de Operaciones, se propuso como una de sus metas para el ano

[

¢ 2003 y 2004, la reduccion del consumo de energia eléctrica en un 5%y del 3%,
\": respectivamente, en cuanto a alumbrado publico.

-

S

Dentro del andlisis de la eficiencia en cuanto a la utilizacion de los recursos,

39
39
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(anexo 4) se pudo determinar que el 84.17% de los recursos programados
fueron gastados, por lo que el ahorro de gastos de energia entre los valores
presupuestados Y realmente gastados se ubico en un 15.83%. Para el afio 2004,
en forma proporcional a julio, se obtuvo una variacion de incremento del 24.5%,
entre lo gastado y 1o presupuestado, significando que [0S gastos superaron el

24.5% de lo que se presupuesto.

En la comparacion del indice de efectividad de la Gerencia de Operaciones pard
el afio 2003 en este proceso, la gestion anual de ahorro fue del 19.68%,
considerando la meta propuesta de disminuir un 5%, que significa un

cumplimiento del 394%.

En cuanto al ano 2004, a julio 31, se observa que la meta propuesta de disminuir
en 39 los aastos de slectricidad a diciembre dal 2004, cus en rraporcion a jutic
serian de 1.75%, la gestion no ha tenido un rendimiente positivo, sino que este

alcanza un 25.47% de incumplimiento.

Fste aumento se presenta por cuanto se han habilitado nuevos sectores que
utilizan gran luminacion como la Plaza Rodolfo Baquerizo Moreno y ja sequnda

parte del Malecon del Salado.

las estrategias utilizadas por i3 Gerencia de Operaciones, para lograr la
disminuciéon de los gastos por energia electrica, alumbrado publico, para el ano

2003, se debieron fundamentalmente a Jos siguientes aspectos:

ik Reprogramacién de horarios en el encendido de luces via Power Link

2, Reprogramacién de horarios en €l encendido de 60 bombas de las piletas
Je! subsector - Utomatizacion del sistema de extraccidn O Gaces del
parqueo en €l subsector 1-B

3 Optimizacién de la limpieza nocturna coordinando con automatizacion

N eléctrica de alumbrado.

« Adicionalmente, €s necesario senalar que las autoridades de Ia Fundacion

Malecén 2000, actualmente se encuentran implementando Y coordinando el
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traslado y cambio de los medidores de luz al 1. Municipio de Guayaquil, con el
objeto que el consumo que genera el alumbrado publico, sea asumido por esa
Institucion y ya no por la Fundacién Malecon 2000, que solo pagaria el 20% de

los costos actuales que corresponden al consumo propio de la Fundacion.

CONCLUSION

La Gerencia de Operaciones en el afio 2003, logro disminuir los gastos de energia
electrica, sin embaryc, en ei ano 2004, éstos se han incrementadio asi como 1as

areas iluminadas.

RECOMENDACION 10

La Gerencia continuara con las negociaciones con el 1. Municipic de Guayaquil, a

fin que se trasladen los medidores de las 4reas de alumbrado publico.

CONSUMO DE AGUA POTABLE

El Objetivc impuesto por la Gerencia de Operaciones fue una dismin cion de
hasta un 5% en las instalaciones del Malecén 2000, para el ano 2004, por lo gue
para medir el avance de este objetivo al 31 dc julio del 2004, la porte

proporcional del objetivo fue del 2.92%.

Analizado la utilizacién de recursos en el indice de eficiencia, (anexo
5)obtenemos que se ha gastado un 5.23% mas de lo que se habia
presupuestado para este rubro, sin embargo en la medicion del ndice de
efectividad en cuanto a la comparacion de los gastos, se determina que estos
han dismintido en un 20.10%, por lo que el objetivo de reducir los gastos por
consumo de agua potable, ha sido superado en forma Optima, sin que esta

disminucién afecte el servicio y calidad de los servicios que se presta.
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CONCLUSION

La Gerencia de Operaciones ha logrado disminuir sus gastos por agua potable,

por lo que esta cumpliendo con su objetivo.
| RECOMENDACION 11
Al Gerente de Operaciones
Continuara con su plan de ahorro logrando que su gestion sea positiva.
PROCESO DE SEGURIDAD

Fl obi2tivo cpeiative prupuesto por 'a Gerencia de Oneraciznes para ! 2o 2003,
J P H } b

fue reducir los gastos de seguridad en un 10% y para ei afio 2004 en un 5%.

La Gerencia de Operaciones, tiene suscrito un contrato de servicios con la
Empresa SEGUIRESA, que brinda el servicio de sequridad para la Fundacion
Matecén 2000, habiéndose propuesto disminuir la facturacion mensual que dicha

empresa realiza.

Para el afio 2003, la Gerencia de Operaciones, presupuestd el valor de US$
1.543.691.07, sin embargo, se gastaron US$ 1.611.668.00, los cuales equivalen
a un 4.40% mas de lo presupuestado, esta situaciéon se presento por cuanto no

se considerd en esa programacion los sectores de la Av. Olmedo y Estero Salado.

En cuanto a la medicion del indice de efectividad de la gestion realizada, para el

afio 2003, s¢ determingd que éste nc z2 cumlio, per ~uanio los gastos se

o

*incrementaron en un 19.92%, ya que a diciembre del 2002, se registrd un gasto
N+ de US$ 1.343.978.48 vy a diciembre del 2003, el valor de US$ 1.611.668.00. En

cuanto julio 31 del 2004, igualmente se registra una variacion de mas de US$

y

Vo

1 :

! 109.925.92, que representa un incremento del 11.55%. Cabe sefalar que

también aumentaron la cantidad de dreas para ser vigiladas, asi: Plaza
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Baquerizo Moreno y Segunda Parte Malecon del Salado. Esta situacion afecta los
objetivos de reduccion de gastos en seguridad.
En la comunicacién de resultados, segun oficio de la Gerencia General del 8 de
diciembre del 2004, sostienen que el indice debid ser medido con relacion a la
Cantidad de metros cuadrados que el servicio de seguridad establece, debido a
que durante los afios 2003 y 2004, se incrementaron los sectores inaugurados,
por consiguiente aumentaron los valores absolutos, pero comparando el ratio
délares de seqguridad por metro cuadrado, el costo por metro cuadrado ha
disminuido conforme el siguiente cuadro:

GASTOS DE SEGURIDAD
T ued Died ic-02
TOTAL PAGADO 1.061.632.001 611.668.00[1.343.978,48

- OTAL METROS CUAD. VIGILADOS | 246.380.08| 189.895.71] 157.736,85
woice | a3 849 = 85

Vi |

CONCLUSION

Los gastos por seguridad que cancela la Fundacion Malecon 2000 no se han

reducido, sin embargo las areas controladas también han aumentado.

RECOMENDACION 12

Al Gerente de Operaciones

12.1. La Gerencia de Operaciones, debera revisar los objetivos propuestos para
el 4rea de Seguridad vy buscara estrategias que permitan lograr una
disminucion de estos costos.

12.2y La Gerencia de Operaciones, continuara con la gestion desarrollada,

apiicando s planes operativos, cronogramas de trabajo, 2uatuacinnes

periddicas a la gestion, medicion de resultados, monitoreo  al

el gl

cumplimiento y ajustes en caso necesario, logrando que las metas
propuestas se adecuen positivamente con 1a gestion administrativa-

operativa y de servicio que brinda.

N IR e e

- A W e
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COMPONENTE GERENCIA TECNICA
:

La Gerencia Técnica tiene como su actividad principal |a coordinacion general de
los aspectos técnicos de los proyectos desarrollados por la Fundacién Malecon
2000, realizando reportes semanales del avance de las obras a la Comision
Ejecutiva y el Directorio, ademas, se encarga de la evaluacién y preparacion de
los contratos, aprobacién de las planillas de avance de obras, Supervision de las
4reas de Ingenierfas de Costos, Servicios generales y Fiscalizacion. La forman 10
personas, que se encargan principalmente de asesar 0 coordinar las areas de
disefio estructural, eléctrico-telefénico y sanitario de cada proyecto. En caso que
se necesite dentro del proyecto ofrc tipc de 2sesoria Asfa es directamente

contratada.

Entre las obras realizadas durante el afio 2003, tenemos el Malecon del Estero
Salado, cuyo contrato fue suscrito el 29 de mayo del 2002, entre el M. Ilustre
Municipio de Guayaquil y la Fundacién Malecdn 2000, el cual ha tenido varias

ampliaciones y que son las sijuientes:

El 25 de octubre del 2002, la M. liustre Municipaiidad de Guayaquil, debidamente
autorizada por el Concejo Cantonal, mediante oficio SMG-2002-34433de 3 de
octubre del 2002, suscribié la primera ampliacion al contrato de comodato del
Malecén del Estero Salado, el cual establece la inclusion del Parque Guayaquil al

referido contrato.

En febrero 19 del 2003, el Gerente General de la Fundacion Malecon 2000
_ presentd a la Muy Ilustre Municipalidad de Guayaquil, solicitud de entrega en
,'Q‘ comodato del area denominada Parque de la Ciudadela Ferroviaria para el

¢ desarrollo del proyecto Malecén del Estero Salado.

2F

« EI 9 de junio del 2003, la Muy Ilustre Municipalidad de Guayaquil, debidamente
autorizada por el Concejo Cantonal, mediante oficio SMG-2003-15474 del 24 de

4

oV Sy

abril del 2003, suscribié la segunda ampliacién al contrato de comodato del
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Malecén del Estero Salado, el cual establece la inclusion del Parque de la

ciudadela Ferroviaria.

Asi el 31 de julio del 2003, entregd a la ciudad la primera etapa del Proyecto
Malecdn del Salado, Bloques Norte y Sur, dreas verdes y puente peatonal sobre
la Av. 9 de Octubre. El 30 de octubre del 2003, se complet6 el Parque de la
Cdla. Ferroviaria, como primera intervencion en la ribera Oeste del Estero Salado.
Posteriormente el 31 de octubre del 2003, se inaugurd el Teatro Imax y en el

mes de Diciembre del 2003, el edificio donde funciona la Fundacién Malecon

2000.

En cuanto a la medicién de los indices de efectividad y eficiencia de la gestion

cumplida en el drea Técnica de la Fundacién Malecén 2000, se determina lo

siguiente:

En el periodo de enero a julio del 2003, la Fundacion, presupuesto el valor de
US$ 25.160.477.00 para obras, de las cuales segln los registros contables, se
invirtieron US$ 19.411.675.00, estableciéndose un ahorro del 22.85% del valor

que iniciaimente se habia presupuestado.

En cuanto a la efectividad de la Gerencia, verificamos que la inversion en obras
del afio 2002, fue de US$ 10.182.562 y a diciembre del 2003, se invirtiercn US$
19.411.676.00, por lo que la gestion en las obras ejecutadas fue del 90.64%. De
igual forma las obras programadas para el ano 2003 fueron 3 y las ejecutadas 3,

por lo que se cumplieron en un 100%.

{ Durante el periodo de enero a julio del 2004, la Fundacion, presupuesto una

S
,‘\

\

N ‘obras programadas que ascienden a US$ 7.897.595.00, se establece un

ie2rsiin en obras de US$ 6.002.698, que en comgaracion a io gastade e 27

Tt

\\\ incremento en dicha inversion de un 31.57%, por lo que la Gerencia Técnica

v 7

\debera establecer los reajustes necesarios a fin que se cumplan los valores

programados inicialmente.

Fundacion Malecin 2000
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En la aplicacion del indice de efectividad que nos permite medir la gestion
realizada por la Gerencia en cuanto a la ejecucion de las obras, en el periodo de
enero a julio del 2004, determinamos que ésta se ha cumplido en un 114.29%,
ya que de las seis obras proyectadas para el afio 2004, que son Plaza Rodolfo
Baquerizo Moreno, Rivera Rocafuerte, Rivera Ferroviaria, Edificio Fundacion
Malecon 2000, Malecon del Salado 11 Etapa, SS-VII MACC Museografia, a julio
del 2004, se han ejecutade y terminado cuatro obras: Plaza Rodolfo Baquerizo
Moreno, Rivera Rocafuerte, Rivera Ferroviaria, Edificio Fundaciéon Malecon 2000,
por lo que las metas logradas se alcanzan €n niveles muy favorables a la

Fundacion.

Del analisis realizado al proceso de contratacidén y pago de las cbras, conforme
las normas establecidas en los Manuales de Procedimientos GFA- 019, con
vinencia desde el 4 de agosto de! 2003 v GEA-020 22 1 de junio del 2004, sobre:
las  Normas para la adquisicion de bienes, provision de servicios y contratacion
de obras y de la revision de la muestra tomada de los comprobantes de pago, se€
verificé que se cumplen estos procedimientos, €on la excepcién que cuando
existen ampliacion de los plazos, no se adjunta esta informacion a los
comprobantes de pago y el Departamento de Contabilidad no conoce esta
situacion, sino cuando existen multas por incumplimiento de plazo, ya que en las
ampliaciones de plazo es la Fiscalizaci¢ii quien lleva directamente el control.  Sin
embargo en las entregas de recepcion provisional 'y definitiva  si consta esta
informacién y las garantias se encuentran renovadas hasta la entrega de las

actas correspondientes.

Igualmente se verificd que varios contratistas no tienen suscritas sus actas de
entrega recepcion definitivas a pesar que ha transcurrido el plazo establecido en
ol contrain por lo que no se ha devuelto la garantfa de fie cumplimiento, <in
embargo, segun clausulas contractuales son los contratistas quienes deben

solicitar la elaboracion del acta definitiva.

T Segun la comunicacion de resultados, la Gerencia General ha dispuesto que la

\
Gerencia Técnica y Fiscalizacion agiliten este proceso.

Fundacion Malecon 2000
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El estudio y andlisis de las obras realizadas, fue solicitado por esta auditoria a la
Direccion de Control de Obras PUblicas, mediante memorando 274-DR1 de 6 de

septiembre del 2004, cuyos resultados se tramitaran independientemente.
CONCLUSION

la Gerencia Técnica durante el afio 2003 se propuso la ejecucion de varias
obras  las cuales las ejecutd totalmente, dentro de los programas Yy
presupuestos establecidos, logrando que se cumplan los objetivos propuestos en
un 100%. Para el periodo de enero a julio del 2004, se determina que se ha
utilizado un 31.57% adicional del presupuesto establecido para las obras, las

cuales se han ejecutado en un 114.29%.

¢

F., o Decarramento de Cuntabilidad ne existe informacion  de las ampliaciones
de los plazos, ya que no se adjunta esta informacién a los comprobantes de
pago, sino cuando existen multas por incumplimiento de plazo, ya que cuando
se trata de ampliaciones de plazo es la Fiscalizacion quien lleva este control.

Los contratistas no tienen suscritas sus actas de entrega recepcion definitivas a
pesar que ha transcurrido el plazo establecido en el contrato, por o que no se

ha devuelto las garantias de fiel cumplimiento.
RECOMENDACION 13

Al Gerente Técnico

13.1. La Gerencia Técnica, continuard con el cumplimiento de sus planes y

~ cronogramas de trabajo, logrando que su gestion contintie siendo
N

13.2.} Notificara al Departamento de Fiscalizacion que cuando se trate de

eficienta

< ampliaciones de plazo de las obras, en el informe de Fiscalizacion se haga
\
conocer esta situacion al Departamento de Contabilidad

Fundacion Malecon 2000 47
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13.3\ Gestionara la suscripcion de las actas de entrega recepcion definitiva de

i las obras realizadas, entre la Fundacion Malecén 2000 y los contratistas.

Dr. Luis Moyaro Alarcon

DIRECTOR DE AUDITORIA 1

N
Fundacion Malecin 2000
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EVALUACION DEL PROCESO DE INGRESOS DE PARQUEO

PERIODO:

>ARQUEOS RECAUDACIONES

DE ENERO A DICIEMBRE DE 2003

YBJETIVO ANO 2003: INCREMENTAR LAS RECAUDACIONES DE PARQUEO EN UN 40% SIN AUMENTAR
1 4

_4S TARIFAS VIGENTES.

COMPARARACION ENTRE LO PRESUPUSTADO Y LO RECAUDADO

ANO 2003
SECTOR [CONTABILIDAD |
iVALOR PRESUP  |RECAUDADG i DIFERENCIA

>LAZA OLMEDO 172.377,00 176.057,28 3.680,28
“ENTRO COMERCIAL 402.289,21 422.534,56 20.245,35
SLAZA CIVICA 206.319,26 223.201,44 16.882,18
SUBSECTOR VI Y VII 224.557,51 261.797,76 37.240,25
AVENIDA OLMEDO 164.763,01 206.627,68 41.864,67
'AALECON DEL SALADO 51.964,51 51.487,52 -476,99
TOTAL 1.222.270,50 1341.706,24 119.435,74

=FICIENCIA

RECAUDADO
SRESUPUESTADO

'NTERPRETACION:

INDICE DE EFECTIVIDAD

UTILIZACION DE RECURSOS

1.341.706,24 109,77 % DE CUMPLIMIENTO

1.222.270,50 9,77 % BRECHA

| A GERENCIA DE OPERACIONES CUMPLIO CON EL 98% DE LO
PROGRAMADO EN CUANTO A LA RECAUDACION DE LOS INGRESOS
POR PARQUEO

NGRESOS PARQUEO A DICIEMBRE DE 2002 1.053.160,26 ANO BASE

NGRESOS PARQUEO A DICIEMBRE DE 2003 1.341.706,24 ANO ACTUAL
VARIACION X 100

/ARIACION RELATIVA = ABSOLUTA 288.545.98 X 100 = 27.40
ANO BASE 1.053.160,26

/ARIACION ABSOLUTA=

~ORMULA ORG.
1053160,26 - 1,341706,24 =

GESTION
META °*

INTERPRETACION:

DIFERENCIA ENTRE EL ANO BASE Y EL ANO ACTUAL

288,545,98

27,4 91,33 % de la meta cumplida
30 8,67 % brecha

LA GERENCIA DE OPERACIONES UNICAMENTE CUMPLIO CON EL
91.33% DEL OBJETIVO PROPUESTO
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EVALUACION DEL PROCESO DE INGRESOS DE PARQUEO DE 2004

“=RIODO DE ENERO A JULIO DE 2004

INCREMENTAR LAS RECAUDACIONES EN UN 10% SIN AUMENTAR LAS
TARIFAS VIGENTES

JBJETIVO OPERATIVO:

A JULIO 30 ANO 2004 ]

SECTOR VALOR PRESUP I RECAUDADO DIFERENCIA
> AZA OLIMEDO 1G2.880,31 152 257 64 | -1.627,67
"ENTRO COMERCIAL 252.919,61 252.126,56 -793,05
=_AZA CIVICA 131.314,20 129.853,92 -1.460,28
SUBSECTORVIY VI 149.605,07 160.156,64 10.551,57
“JENIDA OLMEDO 124.460,07 138.465,60 14.005,53
{ALECON DEL SALADO 91.494,65 75.343,52 -16.151,13
TOTAL 853.673,91 858.198,88 452497
“FICIENCIA U 17 ACION DE RECLIRSOS
~ECAUDADO 858.198,88 100,53 % de la meta cumplida
SRESUPUESTADO 853.673,51 -0,53 % brecha

NTERPRETACION:

NDICE DE EFECTIVIBAD

"/GRESOS PARQUEO DE ENERO A JULIO DE 2003
"/GRESOS FARQUEO DE ENERO A JULIO DE 2004

ARIACION RELATIVA =

/ARIACION ABSOLUTA=

SESTION
JETA

NTERPRETACION:

Los recursos generados son menores a los presupuestados en el semestre

698.257.28 ANO BASE
859.198,88 ANO ACTUAL

VARIACION X 100
ABSOLUTA 150,641 60 X 100 = 22.91
ANO BASE 698.257,28

DIFERENCIA ENTRE EL ANO BASE Y EL ANO ACTUAL

22,91 892,97

5,83

EL OBJETIVO OPERATIVO ESTABLECIDO DEL INCREMENTO DEL 10%
AL ANO, DURANTE“EL PRIMER SEMESTRE FUE SUPERADO EN UN

393% ’\:\ . :
Ing. Sidia V'eja Gutiérrez

AU/DfTO R CONTRALORIA
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COMPARACION GASTO DE ENERO A JULIO DEL 2003 A JULIO 30 DEL 2004

INTERPRETACION:

La Gestion realizada por la Fu
generado un incre
Kalina en el 8.47%

ELp

()

In '*,:fSidia_Vera Gutiérrez
ﬁZDITOR; CONTRALORIA
s R §

ANOS
SECTOR 2003 2004 DIFERENCIA

MERCADO SUR ¢ - 59:227,00 52.837,00 -6.390,00
PLAZA OLMEDO 61.295,00 47.594,00 -13.701,00
CENTRO COMERCIAL 173.724,00 172.465,00 -1.259,00
PLAZA CIVICA 108.653,00 107.396,00 -1.257,00
AREA DE ENTRETENIMIENTO 49.502,00 43.585,00 -5.917,00
JARDINES 80.906,00 64.537,00 -16.369,00
MACC 57.488,00 53.147,00 -4.341,00
ESTERO SALADO - 103.799,00 103.799,00
{AVLDA ULMEDO 10.428,00 6.788,00 -3.640 00
TOTAL 601.223,00 652.148,00 50.925,00

Incremento de gasto 8,47

ndacion Malecéon 2000 muestra que se ha
mento de los gastos en mantenimiento de la empresa
para el semestre del 2004 en relacion a lo gastado en el
2003 por ef funzionamientn dal nuevo Malecén del Salado




FERIODO:

\DICE DE EFICIENCIA

FUNDACION MALECON 2000

EVALUACION DEL PROCESO DE MANTENIMIENTO
DE ENERO A DICIEMBRE DE 2003

Anexo 3 - Pag. 1

"3JETIVO.- Realizar gestiones administrativas y operativas para reducir 10s gastos de mantenimient’o en un
"2, hasta enero de 2004 a la empresa Kalina

COMPARARACION ENTRE LO PRESUPUESTADO Y LO EJECUTADO

2003
SECTOR PRESUPUESTADO| E.[ECUTADC ! _p!FERENCIA

ERCADO SUR 120.555,00 104.291,00 -16.264,00
-_AZA OLMEDO 108.653,88 102.105,00 -6.548,88
“=NTRO COMERCIAL 357.673,20 321.755,00 -35.918,20
-_AZA CIVICA 229.633,20 194.146,00 -35.487,20
\2EA DE ENTRETENIMIENTO 96.404,88 85.034,00 -11.370,88

“RDINES 162.265,39 141.558,00 -20.707,39
‘ACC 116.300,88 101.222,00 -15.078,88
-STERO SALADO 89.134,33 38.188,0U -50.946,23
~ JENIDA OLMEDO 14.729,41 16.292,00 1.562,59
TOTAL 1.295.350,17 1.104.591,00 -190.759,17
=FICIENCIA UTILIZACION DE RECURSOS

4STADO 1.104.591,00 85,27 %
-RESUPUESTADO 1.295.350,17 14,73 %

NTERPRETACION

\/DICE DE EFECTIVIDAD

ARIACION RELATIVA =

ARIACION ABSOLUTA=

ARIACION RELATIVA =

SESTION
YMETA

NTERPRETACION

Existe una brecha del 14.73% que significa una reduccion en los gastos de

mantenimiento, debido a q

ue se ha gastado menos de lc gue se

presupuestd, resultado obtenido de las estrategias aplicadas durante el afo

2003

STO DE MANT. DE ENERO A DICIEMBRE DE 2002
“STO DE MANT. DE ENERO A DICIEMBRE DE 2003

VARIACION
ABSOLUTA

ANO BASE

994.641,25 ANO BASE
1.104.591,00 ANO ACTUAL

X 100

109.949,75
11,05

904641 26 - 1104591 X 100 =11.05

994.641,25

DIFERENCIA ENTRE EL ANO BASE Y EL ANO ACTUAL

109.949,75

994.641,25

11,05

12,00

Existe una brecha del 7.92%, que significa una gesti

11,05

92,08 % Cumplimiento Meta
7,92 Brecha

a la reduccion de los gastos de mantenimiento, ya que sé
de lo presupuestado.

6n muy buena en cuanto
ha gastado menos
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PERIODO: De enero a julio de 2004
OBJETIVO.- Realizar gestiones adminitrativas y operativas para reducir los gastos de mantenimiento en un
5% hasta enero de 2005 . !
’ H
2004 ' !
SECTOR PRESUPUESTADO EJECUTADO DIFERENCIA
MERCADO SUR 54.797,70 52.837,00 -1.960,70
PLAZA OLMEDO 45.690,72 47.594,00 1.903,28
CENTRO COMERCIAL 154.955,22 172.469,00 v N '
PLAZA CIVICA 103.100,10 107.396,00 4.295,90 ‘
AREA DE ENTRETENIMIENTO 41.841,90 43.585,00 1.743,10
JARDINES 61.955,46 64.537,00 2.581,54
MACC 51.020,88 53.147,00 2.126,12
ESTERO SALADO 136.281,24 103.799,00 -32.482,24
AVENIDA OLMEDO 8.564,99 6.788,00 -1.776,99
I A
TOTAL | 658.208,21 652.118,00 _’__.—_6.060,21 |
Decremento de gasto -0,92
INDICE DE EFICIENCIA UTILIZACION DE RECUREOS
GASTADO 652.148,00 99,08 % cumplimiento
PRESUPUESTADO 658.208,21 0,92 % brecha
INTERPRETACION: Existe una brecha del 0.92% que significa una reduccion en los gastos de

mantenimiento, debido a que S€ ha gastado menos de lo que se
presupuesto, resultado obtenido de las estrategias aplicadas durante -l

semestre del ano 2004

INDICE DE EFECTIVIDAD

SASTO DE MANT. DE ENERO A JULIO DE 2003 601.223,00 ANO BASE

~ASTO DE MANT. DE ENERO A JULIO DE 2004 652.148,00 ANO ACTUAL
VARIACION X 100

VARIACION RELATIVA = ABSOLUTA 601223 - 652148 X 100 = 8.47
ANO BASE 601.223,00

VARIACION ABSOLUTA= DIFERENCIA ENTRE EL ARO BASE Y EL ANO ACTUAL

VARIACION RELATIVA = 50.925,00 8,47 incremento

i 601.223,00

GESTICON 8,47 290,40 Incumplimiento Meta

META 2,92 -190,40 Brecha

INTERPRETACION: La Gestion realizada por la Fundacion Malecon 2000 muestra que se ha

generado un aumento de los gastos en manteniemiento de la empresa
Kalina en el 8.47% para el semestre del 2004, que significa el 190.40% en
relacion al objetivo operativo que era el de reducir los gastos en relacion a lo
gastado en el 2003. Se debe mencionar que s€ incremento la etapa del
Malecon del salado que anteriormente no existia.
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EVALUACION DEL PROCESO DE ELECTRICIDAD

PERIODO:

OBJETIVO OPERATIVO 2003

INDICE DE EFICIENCIA

DE ENERO A DICIEMBRE DE 2003

Disminuir

el consumo de energia electrica en un 5%
diciembre de 2003 en lo referente a alumbrado publico.

hasta

14

COMPARARACION ENTRE LO ASIGNADO Y LO EJECUTADO

2003 B Y

SECTOR PRESUPUESTADO| EJECUTADO DIFERENCIA |
MERCADO SUR 138.000,00 34.995,00 -103.005,00
PLAZA OLMEDO 121.200,00 48.431,00 -72.769,00
CENTRO COMERCIAL 261.000,00 250.221,00 -10.779,00
[PLAZA CIVICA 18.000,00 65.670,00 47.670,00
' AREA DE ENTRETENIMIENTO 78.000,00 25.795,00 -52.205,00
JARDINES 115 200,00 121.897,00 5.697,00
MACC 115.200,00 144.366,00 | 29.166,00
ESTERO SALADO ] 18.629,00 18.629,00
AVENIDA OLMFDO . 2.605,00 2.605,00
TOTAL 846.600,00 712.609,00 1133.991,00
EFICIENCIA UTILIZACION DE RECURSOS
GASTADO 712.609,00 8417 % cumplimiento
PRESUPUESTADO 846.600,00 1583 Brecha

INTERPRETACION:

INDICE DE EFECTIVIDAD

Disminuciéon de los gastos en energia eléctrica en un 15.89

Gastos de enero a a diciembre de 2002
Gastos de enero a a diciembre de 2003

VARIACION RELATIVA =

VARIACION ABSOLUTA=
595 452,- 712,609 = 117,157

GESTION
META

INTERPRETACION:

VARIACION
ABSOLUTA

%

595.452,00 ANO BASE
712.609,00 ANO ACTUAL

X 100

ANO BASE

117.157,00 X 100 = 19.68
712.609,00

DIFERENCIA ENTRE EL ANO BASE Y EL ANO ACTUAL

19,68 393,60

5,00

El objetivo operativo establecid

o en la reduccion del 5% para el afo

2003, el no fue cumplido ya que la gestion para éste ano indica que

fue superado en el 334% de incremen

fueron abiertas al publico

to, debido a qu nuevas etapas
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COMPARARACION ENTRE LO PRESUPUESTADO Y LO EJECUTADO

OBJETIVO OPERATIVO 2004 Disminuir en consumo de energia eléctrica en un 3% en lo referente
al alumbrado publico.

2004 !

SECTOR PRESUPUESTADO EJECUTADO DIFERENCIA
MERCADO SUR 65.100,00 19.874,00 -45.226,00
PLAZA OLMEDO 58.800,00 55.683,00 -3.117,00
CENTRO COMzRCIAL i 95.000,00 127.008,00 29.008,00
PLAZA CIVICA 17.500,00 35.854,00 18.354,00
AREA DE ENTRETENIMIENTO 28.000,00 9.211,00 -18.789,00
JARDINES 31.500,00 86.765,00 55.265,00
MACC 33.600,00 114.203,00 80.603,00
|ESTERO SALADO 84.000,00 70.506,00 -13.494,00
|AVENIDA OLMEDO 2.047,00 2.047,00 =
TOTAL f 418.547.00 | 521.151,00 | _102.604,00__
EFICIENCIA UTILIZACION DE RECURSOS
GASTADO 521.151,00 124,51 %
PRESUPUESTADO 418.547,00 -24,51
INTERPRETACICN: Incremento de los gastos en energia eléctrica en un 24 .51 % debido

al incremento de sectores

INDICE DE EFECTIVIDAD

5/ c0S DE ELECTRICIDAD DE ENERO A JULIO DE 2003 415.373,58 ANO BASE

SAGO DE ELECTRICIDAD DE ENERO A JULIO DE 2004 521.151,00 ANO ACTUAL
VARIACION X 100

/ARIACION RELATIVA = ABSOLUTA 105.777,42 X 100 = 2547
ANO BASE 415.373,58

/ARIACION ABSOLUTA= DIFERENCIA ENTRE EL ANO BASE Y EL ANO ACTUAL

FORMULA ORG.

415373.58 - 521151 = - 105777.42 2547 %

GESTION 25,47 1455,43

META 1,75

]
INTERPRETACION: El objetivo opetativo es la disminucion de los costos por electricidad,

en el primer semestre, lo que no fue cumplido, al contrario fue
aumentado en un 1456%, debemos de considerar que han
aumeptadé?]ﬁé“s’ectores, como la plaza Rodolfo Baquerizo Moreno
y la sgdunda parte del\Malecén del Salado

ing,/Sidia‘yera Gutiérrez
AYDITOR CONTRALORIA
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INDICE DE EFICIENCIA

OBJETIVO ANO 2004: Disminuir el consumo de agua potable hasta un 5% en las instalaciones del
Malecon 2000

COMPARARACION ENTRE LO PRESUPUSTADO Y LO PAGADO

Afio 2004 a julio 30

SECTOR

opECLPUSCTADIPACGARS DIFERENCIA

|
MARCADO SUR 14.000,00 12.058,00 -1.942,00
PLAZA OLMEDO 21.000,00 21.134,00 134,00
CENTRO COMERCIAL 80.500,00 76.121,00 -4.379,00
PLAZA CIVICA 45.500,00 42.130,00 -3.370,00
SECTOR 6 JARDINES 63.000,00 80.458,00 17.458,00
SECTOR 7 MACC 22.400,00 31.556,00 9.156,00
AVENIDA OLMEDO 6.651,70 6.047,00 -604,70
SECTOR 4 Y 5 ENTRETENIMIEN 24.500,00 19.900,00 -4.600,00
TOTAL 277.551,70 289.404,00 14.852,30 |
EFICIENCIA UTILIZACION DE RECURSOS
GASTADO 289.404,00 104,27 %
PRESUPUESTADO 277.551,70 427 % BRECHA
INTERPRETACION: Los recursos gastados son mayores a los presupuestados en un 4,27%

durante los meses de enero a julio de 2004,

INDICE DE EFECTIVIDAD

Gastos de enero a juiio de 2003 364.130,22  ANO BASE

Gastos de enero a julio de 2004 277.346,00 ANO ACTUAL

VARIACION RELATIVA = VARIACION X 100 71.726,33 X 100 = 19,86
ANO BASE 361.130,33

VARIACION ABSOLUTA= DIFERENCIA ENTRE EL ANO BASE Y EL ANO ACTUAL

951,925.92 - 1,061,832 = 109925.92

GESTION 19,86 680,91
META 2,92
7
INTERPRETACION: La Gerencia de Operaciones ha establecido en el Objetivo Operativo la

reduccion del 5% para el ano 2004, porcentaje que ha sido cumplido
completamente en el primer semestre, ya que la gestion para éste ano
indica que fue del 680,91% del cumplimiento de la meta.

SR SATIS

PO S AT




COMPARACION DE ENERO A JULIO DE 2003 A JUL 2004 EN LO PAGADO

DE ENERO A JULIO

2003

SECTOR 2004
PAGADO PAGADO DIFERENCIA
MARCADO SUR 14.028,00 12.058,00 -1.970,00
PLAZA OLMEDO 29.302,00 21.134,00 -8.168,00
CENTRO COMERCIAL 82.717,83 76.121,00 -6.596,83
PLAZA CIVICA 61.335,75 42.130,00 -19.205,75
SECTOR 6 JARDINES 95.193,00 80.458,00 -14.735,00
SECTOR 7 MACC 7022217 31 556,00 -38.667,17
AVENIDA OLMEDO 4.506,25 6.047,00 1.540,75
SECTOR 4 Y 5 ENTRETENIMIEN 3.824,33 19.900,00 16.075,67
TOTAL 361.130,33 289.404,00 -71.726,33
-19,86 %
INTERPRETACION EN EL SEMESTRE DEL 2004 SE HAN REDUCIDO LOS

GASTOS POR CONSUMO DE AGUA EN UN 19,86% EN
RELACION AL SEMESTRE DEL ANO 2003 DEBIDO A
LAS ESTRATEGIAS APLICADA POR LA GERENCIA DE
OPERACIONES —..

ki
Ing. Sidia Vera Gutiérrez
AUDITOR-GONTRALORIA
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EVALUACION DEL PROCESO DE SEGURIDAD

PERIODO:
INDICE DE EFICIENCIA

OBJETIVO OPERATIVO 2003.-

DE ENERO A DICIEMBRE DE 2003

Realizar gestiones administrativas y operativas para reducir 10s gastos de
hasta diciembre de 2003 respetando el incremento que
dora presentase, sin afectar la cystodia de

seguridad en un 10%
por contrato la empresa terceriza

los bienes de la Fundacion.

INTERPRETACION:

INDICE DE EFECTIVIDAD

No se cumplio conel Cbjetivo Operativo debido a ¢

los gastos en seguridad en 4.40%

Gastos de enero a a diciembre de 2002
Gastos de enero a a diciembre de 2003

VARIACION RELATIVA =

VARIACION ABSOLUTA=
1343978.48 - 1611668 =

GESTION
META
i

INTERPRETACION:

1.343.978,48 ANO BASE

1.611.668,00 ANO ACTUAL
VARIACION X 100
ABSOLUTA 267.689,52 X 100 = 19.92
ANO BASE 1.343.978,48

DIFERENCIA ENTRE £L ANG B4

267.689,52

19,92 199,20

10,00

El objetivo operativo establecido en la reduccion del 1
cual no fue cumplido, ya que la gestion para éste afo indica que hubo un

incumplimiento del 199,20%

(l)

ie hubo un Incremento de

E Y ELAND ACTUAL

0% para el ano 2003, el

META: 10%
COMPARARACION ENTRE LO ASIGNADO Y LO EJECUTADO :
|
[ 2003 0 ]
SECTOR PRESUPUESTADO| EJECUTADO | DIFERENCIA ?
MERCADO SUR 197.801,04 1.746,00 -196.055,04
PLAZA OLMEDO 146.914,20 136.933,00 -9.981,20
CENTRO COMERCIAL 388.667,34 356.932,00 -31.735,34
PLAZA CIVICA 229.330,77 209.006,00 -20.324,77
AREA DE ENTRETENIMIENTO 87.911,64 79.813,00 -8.098,64
JARDINES 313.185,00 288.958,00 -24.227,00
MACC 179.881.08 158.262,00 -21.619,08
ESTERO SALADO - 78.280,00 | 78.280,00
AVENIDA OLMEDO 111.037,00 111.037,00
TOTAL 1.543.691,07 | 1.420.967,00 -122.724,07
7,95
EFICIENCIA UTILIZACION DE RECURSOS
GASTADO 1.420.967,00 2,05 %
PRESUPUESTADO 1.543.691,07 -7.95 % BRECHA
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COMPARACION DE GASTOS DE ENERO AJULIO DE 2003 A JULIO DE 2004

De enero a julio de 2003 a julio de 2004
SECTOR 2003 2004 DIFERENCIA
MERCADO SUR - 112.260,75 95.279,00 -16.981,75
PLAZA OLMEDO 79.912,58 67.279,00 -12.633,58
CENTRO COMERCIAL 208.210,33 185.760,00 -22.450,33 R
PLAZA CIVICA 121.955,17 90.239,00 -31.716,17
AREA DE ENTRETENIMIENTO 46.557,58 37.279,00 -9.278,58
JARDINES 168.558,83 121.998,00 -46.560,83
MACC 104.015,92 84.020,00 -19.995,92
ESTERO SALADO 45.663,33 329.705,00 284.041,67
AVENIDA OLMEDO 64.771,5¢ 50.772.0" ~14.498 58 |
_
TOTAL 951.906,08 1.061.832,00 109.925,92
%
11,55 Pocentaje de incremento del semestredel 2003 en relacidn a lo gastado en el

INTERPRETACION:

PERIODO:

INDICE DE EFICIENCIA

OBJETIVO OPERATIVO 2004 .-

semestre del 2002

Los gastos de seguridad aumentaron en un 11.55% para el afio 2004, no se
~umplia con la meta de reducir los gastos si no que aumentaron.

DE ENERO A JULIO DE 2004

Realizar gestiones administrativas y operativas para reducir los gastos ce
seguridad en un 59, hasta diciembre de 2004, después de analizar el
comportamiento del Malecon del Estero Salado.

COMPARARACION ENTRE LO PRESUPUESTADO Y LO EJECUTADO

[ 2004
| SEGCTOR PRESUPUESTADO | EJECUTADO | DT ERENCIA
MERCADO SUR 104.894,51 95.279,00 -9.615,51
PLAZA OLMEDO 78.824 .13 67.279,00 -14.545.,18
CENTRO COMERCIAL 206.516,45 185.760,00 -20.756,45
PLAZA CIVICA 104.539,05 90.239,00 -14.300,05
AREA DE ENTRETENIMIENTO 41.676,39 37.279,00 -4.397,39
JARDINES 140.108,64 121.998,00 -18.110,64
MACC 98.330,82 84.020,00 -14.310,82
ESTERO SALADO ; 462.12534 225.705,0C 162.420,34
AVENIDA OLMEDO 50.273,00 50.273,00
TOTAL 1.267.015,33 1.061.832,00 -205.183,33
3
EFICIENCIA UTILIZACION DE RECURSOS
GASTADO 1.061.832,00 83,81 % CUMPLIMIENTO
PRESUPUESTADO 1.267.015,33 -16,19 % BRECHA
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INTERPRETACION: Los gastos en seguridad fueron menor a lo presupuestado en el semestre de
enero a julio del 2004 en el 16.19% reflejandose un ahorro, resultado de
obtenido de las estrategias aplicadas.

INDICE DE EFECTIVIDAD

Gastos de enero a julio de 2003 951.906,08 ANO BASE

Gastos de enero a julio de 2004 1.061.832,00 ANO BASE '
VARIACION X 100

VARIACION RELATIVA = ABSOLUTA 109.925,82 X 100 = 11.55
ANO BASE 951.906,08

VARIACION ABSOLUTA= DIFERENCIA ENTRE EL ARNO BASE Y EL ANO ACTUAL

951,.925.92 - 1,061,832 = 109925.92

396,00 Incumplimiento de
GESTION 11,565 Meta
META 2,92
INTERPRETACION: El objetivo operativo establecido en la reduccion del 5% para ei anu 2004 1o

que no se cumplid en el primer semestre, ya que la gestion para este periodo
indica que fue incumplida en el 396%, sin embargo es necesario sefialar a
que nuevos sectores del Malecon del salado han sido incorporados a la
vigilancia, sin que fueran antes considerados.

A

(A .

lng/.Sidia Vera Gutiérrez
AUDITOR CONTRALORIA
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EVALUACION DEL PROCESO DE CUMPLIMIENTO DE OBRAS

PERIODO DE ENERO A DICIEMBRE DEL 2003

OBJETIVO OPERATIVO: No existe, el Ginico objetivo es cumplir obras que programan, las cuales
4
tienen un cumplimiento del 100%

DESDE 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2003

SECTOR VALOR REAL 4’
| ~__|VALORPRESUP _|GASTADO DIFERENCIA
£D.FUND.MALECON 2000 1.200.000,00 718.641,00 —481.359,0;0‘
MALECON DEL SALADO BLOQUE N'Y § 10.280.000.00 |  14.148.247,00 3.868.247,00
VALECON DEL SALADO Il ETAPA 8.700.000,00 ; ~8.700.000,00
'MUSEO BANCO CENTRAL 700.000,00 431.831,00 268.169,00
ISLA SANTAY 1.400.000,00 304.484.00 |  -1.005.516,00
\MUSEO MARITIMO-IMAX 2.761.900,00 3.626.281,00 864.381,00
[SUBSECTOR1A 82.720,00 61.081,00 ~21.639,00
'SUBSECTOR 1B 35.857,00 31.411,00 474600
[TOTAL 25.160.477.00 |  19.411.676,00 |  -5.748.801,00

INDICE DE EFICIENCIA
UTILIZACION DE RECURSOS

TOTAL GASTADC 19.411.676,00 77.15 % de la meta cumplida

PRESUPUESTADO 25.160.477,00 -22.85 % brecha

INTERPRETACION: Se presenta un ahorro del 22.85 del valor que Hhabia presupuestado la
Gerencia

INDICE DE EFECTIVIDAD

NVERSION EN OBRAS A DICIEMBRE DE 2002 10.182.562,00 ANO BASE
NVERSION EN OBRAS A DICIEMBRE DE 2003 19.411.676,00 ANO BASE
/ARIACION ABSOLUTA= DIFERENCIA ENTRE EL ANO BASE Y EL ANO ACTUAL
45 182 56%- 10 411,676 = 9,229,114 9.229.114,00
1 VARIACION X 100
/ARIACION RELATIVA = ABSOLUTA 9.229.114,00 X 100 =90,64
ANO BASE 10.182.562,00

SESTION = 90,64%

T AR TR




EN OBRAS:

GESTION A DICIEMBRE 2003

META A DICIEMBRE 2003

INTERPRETACION: Se ha cumplido con el 100

PERIODO DE ENERO A JULIO DE 2004

OBJETIVO OPERATIVO:

OBRAS

3 EJECUTADAS

OBRAS

3 PROYECTADAS

No existe, el unico objetivo es cumplir obras que programar, las cuales

tienen un cumplimiento del 100%

DE ENERO 1 AL 31 DE JULIO DEL 2004

9% de las obras proyectadas y ejecutadas

Anexo 7 - Pag. 2

SECTOR | VALOR REAL |
VALOR PRESUP _|GASTADO DIFERENCIA
ED.FUND.MAILECON 2000 477.830,00 407.507,00 -70.323,00
MALECON DEL SALADO 4.013.996,00 6.013.383,00 1.999.387,00 |
MALECON DEL SALADO Il ETAPA 66.667,00 -66.667,00
MUSEO BANCO CENTRAL 896.307,00 727.616,00 -168.691,00
ISLA SANTAY 88.262,00 33.575,00 -54.687,00
MUSEO MARITIMO-IMAX 459.636,00 339.677,00 -119.959,00
MALECON UNIVERSITARIO 45.000,00 ~45.000,00
MUELLE CRUCE:O MALECON S.B. 167.104,00 150.073,00 -17.031,00
PROYECTO SANTA-ANA-CERVEC. 450.000,00 225.764,00 -224.236,00
TOTAL 6.664.802,00 7.897.595,00 1.232.793,00

INDICE DE EFICIENCIA

TOTAL GASTADO
PRESUPUESTADO

INTERPRETACION:

UTILIZACION DE RECURSOS

7.897.595,00

6.664.802,00

Observamos que la Funda

presupuesiado.

118,50
-18,50

% de la meta cumplida

% brecha

cion ha superado en un 31.57% del valor que habia
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INDICE DE EFECTIVIDAD

INVERSION EN OBRAS A JULIO DE 2003 11.323.477,67 ANO BASE

INVERSION EN OBRAS A JULIO DE 2004 . 7.897.595,00 ANO ACTUAL

11,323,477,67- 7897595 = 3425882,67 3.425.882,67 ,

VARIACION
VARIACION RELATIVA = ABSOLUTA 3.425882,67 X 100 =30,25
ANO BASE 11.323.477,67

GESTION 30,25

EN OBRAS:
OBRAS A JULIO-2004 4
EJECUTADAS

GESTION (a julio 04) 4
OBRAS A DICIE 2004 3,50

META (A DICIEMBRE-04) 6 PROYECTADAS PROP.JUL

INDICE DE CUMPLIMIENTO 114,29
-\\ S
\ lNTERPRETACI@N: La Gerencia Técnica ha cumplido con todas las obras programadas dentro del periodo.
;s
\&\LC&J\K}QJ L S
Ing. Sidii::\éera Gutiérrez
ONTRALORIA

AUDITC




